WARUNKI UBEZPIECZENIA MILLENIUM LEASING CAR SSISTANCE

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym

Spoétka: Europ Assistance S.A.

Produkt: Millenium Leasing Car Assistance

Petne informacje podawane przed zawarciem Umowy ubezpieczenia i informacje dotyczace Umowy ubezpieczenia podane sg w innych
dokumentach w szczegdlnosci w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia ,Millenium Leasing Car Assistance” Ubezpieczenie Europ Assistance.

Jakiego rodzaju jest ubezpieczenie?

Zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej oferowany produkt to ubezpieczenie

z Dziatu Il ubezpieczen Osobowych, z grupy 18.

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

v Przedmiotem ubezpieczenia jest $wiadczenie
ustug assistance dla ubezpieczonych Klientow
Ubezpieczajagcego w momencie zaistnienia
zdarzenia assistance przez 24 godziny na dobe
przez 7 dni w tygodniu na terenie kraju lub za
granicg, zgodnie z wybranym wariantem.

v’ suma ubezpieczenia:

* W wariancie ML Start: 25 000 Euro

» W wariancie ML Optimum: 10 000 Euro
o W wariancie ML Prestige: 25 000 Euro
» W pakiecie Rehabilitacja: 15 000 PLN

v Limity $wiadczen:

* Naprawa pojazdu na miejscu awarii: 400 PLN na
terenie RP lub 400 EUR poza RP

» Holowanie pojazdu: do najblizszego serwisu

o Parkowanie pojazdu: do 250 zt w wariancie ML
Start lub do 850 zt w wariantach ML Optimum
oraz ML Prestige

* Wynajem samochodu zastepczego:

e W wariancie ML Start po awarii do 2 dni, po
wypadku do 3 dni, po szkodzie catkowitej lub
kradziezy do 5 dni

e W wariancie ML Optimum po awarii do 2 dni,
po wypadku do 10 dni, po szkodzie catkowitej
lub kradziezy do 14 dni

o W wariancie ML Prestige po awarii do 3 dni,
po wypadku do 14 dni, po szkodzie catkowitej
lub kradziezy do 30 dni

o Transport kierowcy i pasazeréw do miejsca
zamieszkania lub docelowego miejsca podrézy

(do blizszego z tych miejsc): pociggiem | klasy

lub w wariantach ML Optimum i ML Prestige

samolotem w klasie ekonomicznej
o Zakwaterowanie w hotelu: W wariancie ML Start

— 2 doby / 400 PLN za osobe za dobe; w

wariantach ML Optimum lub ML Prestige — 3

doby / 400 PLN za osobe za dobe

» Odbiér pojazdu po naprawie: pociggiem | klasy
lub w wariantach ML Optimum i ML Prestige
samolotem w klasie ekonomicznej

o Dostawa oryginalnych czesci zamiennych
wytgcznie w wariantach ML Optimum i ML
Prestige

e Organizacja i pokrycie kosztéw
ztomowania: do 500 PLN

o Wizyta lekarza internisty powyzej 50 km od
miejsca zamieszkania

e Transport zwtok do miejsca wskazanego na
terytorium RP

» Transport medyczny do najblizszego szpitala

e Transport  bliskiej osoby do miejsca
hospitalizowania poszkodowanego: wytacznie w
wariantach ML Optimum i ML Prestige

» Obstuga rutynowa: wytgcznie w wariantach ML
Optimum i ML Prestige

» Kierowca zastepczy: wytgcznie w wariantach
ML Optimum i ML Prestige

* W pakiecie Rehabilitacja:
o Konsultacja lekarzy specjalistow: organizacja
o Dostarczenie lekow i  podstawowych

artykutéw zywnosciowych: 1 raz na rok

e Transport medyczny z miejsca pobytu do

odpowiedniej placowki medycznej/szpitala: 2

razy w roku

Wizyta pielegniarki: 1 raz w roku

Zabiegi rehabilitacyjne: 10 zabiegdw w roku

Opieka po hospitalizacji: 1 raz w roku

Infolinia medyczna/rehabilitacyjna

legalnego

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?
Ubezpieczeniem nie sg objete:

X

zdarzenia bedace nastgpstwem umysinego lub razgcego
niedbalstwa Ubezpieczonego.

pojazdy inne niz samochod osobowy, ciezarowo — osobowy,
samochdod kempingowy, mikrobus (do 9 miejsc), przyczepa
kempingowa oraz ciezarowa do 750 kg fadownosci, pojazd
dostawczy o fadownos$ci do 2000 kg, zaopatrzony w polskie
numery rejestracyjne.

zdarzenia powstate w zwigzku z brakiem waznego badania
technicznego pojazdu, jezeli miato to wptyw na zdarzenie.
szkody wyrzadzone w tadunku pojazdéw objetych pomocg i/lub
tadunku przyczep, w tym przyczep kempingowych i bagazach
nalezacych do ubezpieczonych.

nastepstwa oczekiwania na cze$ci zamienne Ilub inne
roszczenia Ubezpieczonego z tym zwigzane.
koszty napraw mechanicznych wykonywanych przez

autoryzowane stacje obstugi.

czas trwania wszelkich dodatkowych czynnosci serwisowych
(jak np. okresowy przeglad pojazdu, drobne naprawy lub
regulacje), poza niezbednymi naprawami  bedacymi
nastepstwem zdarzen assistance uprawniajgcych do
korzystania ze s$wiadczen assistance nie stanowi czasu
naprawy uszkodzonego pojazdu w rozumieniu niniejszych
Warunkoéw Ubezpieczenia.

Jezeli Ubezpieczony podejmie decyzje o przeprowadzeniu na
wiasny koszt innych czynnosci serwisowych (jak np. okresowy
przeglad pojazdu, drobne naprawy lub regulacje etc.), poza
niezbednymi naprawami bedacymi nastepstwem zdarzen
assistance uprawniajgcych do korzystania ze $wiadczen
assistance, czas trwania tego typu czynnosci dodatkowych w
zadnym wypadku nie moze by¢ dodany do czasu naprawy
uszkodzonego pojazdu.

kradziez, uszkodzenie Ilub zniszczenie bagazu, rzeczy
osobistych i przedmiotow pozostawionych w pojezdzie na czas
holowania oraz za kradziez lub uszkodzenie akcesoriow
(ruchomych lub fatwych do zdemontowania elementéw np.
radia, bagaznika dachowego, kotpakdow)

zakres $wiadczen medycznych nie obejmuje kosztow
Swiadczen medycznych poza granicami RP, kosztéw ustug
powstatych z tytutu lub w nastepstwie, m.in.: leczenia
niezwigzanego z pomocg medyczng, zabiegow ze wskazan
estetycznych, wypadkéw wynikajgcych z brania udziatu w
zaktadach, przestepstwach lub bojkach, za wyjgtkiem dziatania
w obronie koniecznej i w stanie wyzszej koniecznosci,
niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza
prowadzgcego lub lekarza Centrum Alarmowego, szkdd
wyrzadzonych Ubezpieczonemu przez cztonkéw jego rodziny
lub inne osoby ubezpieczone w ramach tej samej umowy
ubezpieczenia, kosztéw lekéw, sSrodkéw opatrunkowych,
sprzetu rehabilitacyjnego.

Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia:

powstate w nastepstwie uzytkowania pojazdu niezgodnie z
jego przeznaczeniem, w szczegolnosci powstate podczas
udziatu pojazdu w rajdach, konkursach, wyscigach, testach lub
przygotowan do nich,

powstate w pojazdach: rent-a-car, nauki jazdy, typu karawan,
przerabianych bez zgody producenta skutkujgcych utratg
gwarancji, uzytkowanych jako taksowki,

wynikajgce z niezrealizowanej na czas (zgodnie z warunkami
eksploatacji pojazdu  okreslonymi  przez  producenta)
konserwacji lub przegladu przeprowadzanego w
autoryzowanej stacji obstugi i zwigzanego z tym zdarzeniem
unieruchomienia pojazdu,

bedace wynikiem awarii, wynikajgcych z nieprzeprowadzonej
naprawy pojazdu po interwencji Centrum Alarmowego,

w przypadku zaniechania zgtoszenia do Centrum Alarmowego
bezposrednio po =zajSciu zdarzenia assistance objetego
ubezpieczeniem lub nie zastosowania sig¢ do zalecen Centrum
Alarmowego,




powstate w zwigzku z kierowaniem pojazdem przez osoby,
ktére znajdowaly sie w stanie po uzyciu alkoholu, zazyciu
narkotykéw lub innych podobnie dziatajgcych srodkéw, w tym
rowniez lekarstw posiadajgcych przeciwwskazania do
kierowania pojazdem, jezeli miato to wptyw na zdarzenie,
powstate w zwigzku z kierowaniem pojazdem przez osoby,
ktére nie posiadaty wymaganych uprawnien do kierowania
pojazdem, jezeli miato to wptyw na zdarzenie,
powstate wskutek kradziezy, zniszczenia lub utraty dowodu
rejestracyjnego
usitowaniem popetnienia przestgpstwa lub dokonaniem
przestepstwa przez Ubezpieczonego, z wytgczeniem
nieumysinego spowodowania Nieszczesliwego wypadku
komunikacyjnego

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczeniem objete sg zdarzenia assistance powstate na terytorium Polski oraz dla wariantéw ML Optimum i ML Prestige
na terenie nastepujgcych panstw: Albanii, Andory, Austrii, Belgii, Bosni i Hercegowiny, Bufgarii, Chorwacji, Cypru, Czarnogéry,
Czech, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Gibraltaru, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Liechtensteinu, Litwy, totwy,
Luksemburga, Kosowa, Macedonii, Malty, Motdawii, Monako, Niemiec, Norwegii, Portugalii, Rosji (tylko cze$¢ europejska),
Rumunii, San Marino, Serbii, Stowacji, Stowenii, Szwecji, Szwajcarii, Turcji (tylko czes¢ europejska), Ukrainy, Watykanu,
Wegier, Wielkiej Brytanii, Wtoch.

v Zakres terytorialny Pakietu Rehabilitacja obejmuje zdarzenia zaistniate wytgcznie na terytorium Polski.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?

— W celu skorzystania ze $wiadczen assistance objetych ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczony lub kazda inna osoba
dziatajgca w jego imieniu, zobowigzana jest niezwtocznie (przy uwzglednieniu okolicznosci zdarzenia) po wystgpieniu zdarzenia
assistance powiadomi¢ Centrum Alarmowe, telefonujgc pod specjalnie dedykowany numer +(48) 22 205 50 31, 22 205 51 30
podajgc operatorowi Centrum Alarmowego nastepujgce dane:

—  Numer rejestracyjny pojazdu,

—  Marke i model pojazdu,

—  Miejsce zdarzenia i telefon, pod ktérym Ubezpieczony bedzie dostepny,

—  Krotki opis zdarzenia,

— Inne dane lub informacje niezbedne do wykonania $wiadczenia.

- W kazdym przypadku powstania zdarzenia assistance, Ubezpieczony zobowigzany jest:

udzieli¢ Pilotowi przybytemu na miejsce zdarzenia stosownych petnomocnictw w zakresie niezbednym do wykonania
danych swiadczen,

— nie zleca¢ czynnosci objetych pomoca innym jednostkom organizacyjnym chyba, ze Pilot nie rozpocznie udzielania
pomocy w czasie 2 godzin (od chwili zawiadomienia Centrum Alarmowego),

—  wykorzysta¢ dostgpne $rodki w celu zmniejszenia rozmiaru szkody oraz zapobiec w miare mozliwosci zwigkszaniu sie
szkody.

Jak i kiedy nalezy optacaé¢ sktadki?

— Wysokos$¢, zasady okreslania oraz tryb i terminy ptatnosci sktadki ubezpieczeniowej kazdorazowo okreslone sg w Umowie
ubezpieczenia.

— Do zaptaty sktadki zobowigzany jest Ubezpieczajacy.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

—  Umowa Ubezpieczenia w odniesieniu do danego pojazdu zawierana jest na 12-miesieczny okres ubezpieczenia.
—  Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela wobec Ubezpieczonego konczy sieg:
—  z uptywem okresu ubezpieczenia,
—  z dniem zbycia pojazdu przez Ubezpieczajagcego,
—  z dniem wyrejestrowania pojazdu na skutek kradziezy,
—  z dniem wystgpienia szkody catkowitej.
—  Ochrona ubezpieczeniowa konczy si¢ w momencie osiggniecia przez pojazd 10 lat, liczagc od daty pierwszej rejestraciji.

Jak rozwigza¢ umowe?

— Jezeli Umowa jest zawarta na okres dtuzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajgcy ma prawo odstgpienia od Umowy ubezpieczenia
w terminie 30 dni a w przypadku, gdy ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg w terminie 7 dni od dnia zawarcia umowy. W takim
przypadku Umowa ubezpieczenia rozwigzuje sie z dniem dorgczenia Ubezpieczycielowi oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy
ubezpieczenia przez Ubezpieczajgcego.

—  Ubezpieczonemu przystuguje prawo do rezygnacji w kazdej chwili z ochrony ubezpieczeniowej poprzez zlozenie
Ubezpieczajgcemu o$wiadczenia o rezygnacji z ubezpieczenia.

—  Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajacego z obowigzku zaptaty skladki za okres, w ktérym
Ubezpieczyciel udzielat ochrony ubezpieczeniowej.

— Z tytulu odstgpienia od Umowy ubezpieczeniowej lub zakonczenia Umowy ubezpieczenia wskutek rezygnacji przez
Ubezpieczonego przed koricem okresu ochrony, Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za niewykorzystany okres
ochrony ubezpieczeniowe;j.



