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Zatacznik nr 1 — Wykaz informacji zamieszczonych w niniejszych O\&fodnie z
Ustawg 0 dziatalngci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej.

Rodzaj informacji Numer zapisu z OWU
1. Przestanki, ktorych zaistnienie zobgzuije
zaktad ubezpieciedo wyptaty 87-9

swiadczenia/odszkodowania lub waito
wykupu ubezpieczenia

2. Ograniczenia odpowiedzialkw zaktadu 87-9
ubezpieczé uprawniagce do odmowy
wyptaty swiadczenia/ odszkodowania lub jego
obnizenia

3. Wylgczenia odpowiedzialidoi zaktadu 88-9
ubezpieczé uprawniajce do odmowy
wyptaty swiadczenia/ odszkodowania lub jego
obnienia

4. Wysokda¢ sktadki i czstotliwosé jej 811
pobierania

5. Wysoka¢ wszystkich optat pobieranych w
zwigzku z umovg ubezpieczenia oraz wszelki®lie dotyczy
inne obcazenia potgcone ze skiadek
ubezpieczeniowych lub z ubezpieczeniowego
funduszu kapitalowego

6. Warta¢ wykupu ubezpieczenia w Nie dotyczy
poszczegolnych okresach trwania ochrony
ubezpieczeniowej oraz okres, w ktérym
roszczenie o wyptatwartasci wykupu nie
przystuguje.
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WARUNKI UBEZPIECZENIA ,MILLENNIUM LEASING TRUCK ASS ISTANCE”

POSTANOWIENIA OGOLNE
81

Na podstawie niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia, Europ Assistance S.A. gwarantuje, w przypadku
wystgpienia zdarzen assistance, ochrone ubezpieczeniowg osobom ubezpieczonym — kierowcy i pasazerom
pojazdu w zakresie Swiadczen assistance przewidzianych w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia.

Niniejsze Warunki Ubezpieczenia stosuje sie do Umowy Ubezpieczenia Grupowego ,Millennium Leasing
Assistance” zwanej dalej Umowg Ubezpieczenia Grupowego, zawartej pomiedzy Millennium
Leasing Sp. z o.0. zwanym dalej Ubezpieczajagcym, a Europ Assistance S.A., zwanym dalej
Ubezpieczycielem, w odniesieniu do pojazdéw objetych Programem.

§2

Wszelkie odstepstwa od postanowien niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia oraz wszelkie zawiadomienia
i odwiadczenia zwigzane z Umowg Ubezpieczenia Grupowego muszg byé sporzgdzone pisemnie w formie aneksu
do Umowy Ubezpieczenia pod rygorem ich niewazno$ci.

DEFINICJE
§3

Przez uzyte w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia pojecia nalezy rozumieé:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Awaria — nieprawidiowe funkcjonowanie pojazdu wynikajgce z przyczyn wewnetrznych, pochodzenia
mechanicznego, elektrycznego lub elektronicznego, t.j. przebicie opony, zgubienie kluczykéw, zamkniecie
kluczykdw wewnatrz pojazdu, brak paliwa, zatankowanie nieprawidtowego paliwa wzgledem zalecanego przez
producenta pojazdu, roztadowanie akumulatora. Za awarie nie sg uznawane: konieczno$¢ uzupetnienia
materiatdow eksploatacyjnych zgodnie z zaleceniem producenta pojazdu, obstuga biezgca i okresowa, dostawa
i montaz akcesoridw, zgubienie tablic rejestracyjnych pojazdu, wymiana dowodu rejestracyjnego, brak czesci
niezbednych do wykonania obstugi biezgcej i okresowej, brak oleju silnikowego (chyba, ze jest to zdarzenie
spowodowane wystgpieniem awarii w pojezdzie) i wszelkie inne usterki wynikie z winy Ubezpieczonego.

Centrum Alarmowe - Europ Assistance Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul Wotoska 5, zajmujgca
sie realizacjg praw i obowigzkéw Ubezpieczyciela z tytutu zawartych uméw ubezpieczenia, a w tym realizacjg
swiadczen assistance okreslonych w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia,

Europejska cz e8¢ Turcji — Tracja (obszar Turcji od strony europejskiej do Morza Marmara oraz cie$nin Bosfor
i Dardanele).

Europejska cz e8¢ Rosji — nastepujgce jednostki podziatu administracyjnego terytorium Federacji Rosyjskiej:
Okreg Centralny, Okreg P6inocno-Zachodni (bez Nienieckiego Okregu Autonomicznego i Republiki Komii),
Okreg Wotzanski, Obwdd Wolgogradzki, Obwdd Rostowski, Republika Katmucji, Obwéd Astrachanski, Kraj
Stawropolski)

Hospitalizacja — leczenie w Szpitalu trwajgce nieprzerwanie przez co najmniej 24 godziny

Karta Assistance — dokument wystawiony i stanowigcy wlasnos¢ Millennium Leasing Sp. z 0.0. informujacy
0 zawarciu ubezpieczenia w ramach Umowy Ubezpieczenia Grupowego.

Kradzie z — kradziez pojazdu lub jego czesci uniemozliwiajgcych poruszanie sie pojazdu, jak réwniez zabor
w celu krétkotrwatego uzycia, czyli dziatanie wyczerpujace znamiona czynu okreslonego w art. 278-280 lub art.
289 k.k., uniemozliwiajgce kontynuowanie podrézy w sposdb bezpieczny lub zgodny z przepisami kraju miejsca
kradziezy, z wytgczeniem kradziezy kluczykéw.

Strona 2z 13



@ europ

assistance
You live we care
8) Korzystaj acy — podmiot (osoba fizyczna prowadzgca dziatalnosé gospodarczg, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej) upowazniony do korzystania z pojazdu na podstawie
umowy leasingu zawartej z Millennium Leasing Sp. z o.0.

9) Lekarz — osoba posiadajgca kwalifikacje do udzielania $wiadczern medycznych wymagane na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, potwierdzone niezbednymi dokumentami, nie bedgca Osobg bliskg dla
Ubezpieczonego.

10) Lekarz Europ Assistance — lekarz wspotpracujgcy z Europ Assistance

11) Miejsce zamieszkania — adres na terenie Rzeczpospolitej Polskiej podany w dowodzie osobistym, gdy
Ubezpieczony jest osobg fizyczng lub adres siedziby Centrali lub oddziatu firmy wskazany w umowie leasingu
gdy Ubezpieczony jest osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawne;.

12) Nieszcz esliwy wypadek komunikacyjny = — nagte zdarzenie wywotane przyczyng zewnetrzng, w wyniku
ktérego Ubezpieczony, niezaleznie od swojej woli, doznat uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia.

13) Pilot — osoba skierowana przez Centrum Alarmowe na miejsce zdarzenia.
14) Podr6 z — jazda pojazdem po terytorium panstw okreslonych w Warunkach Ubezpieczenia.

15) Pojazd — pojazd ciezarowy powyzej 2000kg tadownosci, ciagnik siodtowy, naczepa, przyczepa, autobus, ktory
zostat objety niniejszym ubezpieczeniem na wniosek Ubezpieczajgcego, o dopuszczalnej masie catkowitej nie
przekraczajgcej 44 ton, zaopatrzony w polskie numery rejestracyjne.

16) Szkoda calkowita — stan pojazdu uznany jako szkoda catkowita przez ubezpieczyciela komunikacyjnego
likwidujgcego szkode w wykonaniu umowy ubezpieczenia OC albo AC.

17) Szpital — zaktad opieki zdrowotnej, ktéry udziela przez calg dobe kompleksowych swiadczen zdrowotnych w
zakresie ratowania zycia, diagnozowania, leczenia, pielegnaciji i rehabilitacji, ktére nie mogg byé¢ realizowane w
warunkach ambulatoryjnych lub innych stacjonarnych zakladach opieki zdrowotnej, w ktérym okres pobytu
pacjenta nie powinien by¢ diuzszy niz okres niezbedny do udzielenia tych $wiadczen.

18) Ubezpieczony - Korzystajgcy lub inny uzytkownik pojazdu bedacego przedmiotem umowy leasingu zawartej
z Millennium Leasing Sp. z 0.0.. Na potrzeby niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia przez Ubezpieczonych
rozumie sie réwniez pasazerow przewozonych pojazdem w liczbie nie wiekszej niz dopuszczona przez
producenta i przepisy prawa dla danego pojazdu z maksymalnym ograniczeniem do tgcznie 9 oséb.

19) Unieruchomienie pojazdu — stan pojazdu uniemozliwiajgcy kontynuowanie podrézy lub dalsze jego
uzytkowanie w sposéb bezpieczny lub zgodny z przepisami obowigzujgcymi w miejscu zdarzenia.

20) Usprawnienie pojazdu — usuniecie na trasie podrdzy przyczyny uniemozliwiajgcej kontynuowanie podrozy.

21) Wypadek drogowy — jakiekolwiek zdarzenie drogowe unieruchamiajgce pojazd, fgcznie z kolizja,
wywroceniem pojazdu, spadnieciem pojazdu ze skarpy, wpadnieciem pojazdu do rowu, wybuchem Ilub
pozarem w pojezdzie, zatopieniem Ilub zalaniem, aktem wandalizmu, wlamaniem, skutkujgce
unieruchomieniem pojazdu.

22) Zdarzenie assistance — awaria, wypadek drogowy, kradziez lub rabunek pojazdu objete ochrong
ubezpieczeniows.

SKELADKA UBEZPIECZENIOWA
§4

1. Wysokos¢, zasady okre$lania oraz tryb i terminy ptatno$ci sktadki ubezpieczeniowej kazdorazowo okre$lone sg

w Umowie Ubezpieczenia.
2. Do zapfaty sktadki zobowigzany jest Ubezpieczajacy.
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PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§5

Przedmiotem ubezpieczenia jest swiadczenie ustug assistance dla ubezpieczonych Klientéw Ubezpieczajgcego
W momencie zaistnienia zdarzenia assistance przez 24 godziny na dobe przez 7 dni w tygodniu na terenie kraju lub
za granicg, zgodnie z wybranym wariantem.

ZAKRES UBEZPIECZENIA
§6

Ubezpieczenie oferowane jest w wariantach wymienionych w tabeli zamieszczonej w 8§ 7, réznigcych sie miedzy
sobg zakresem swiadczen.

Ubezpieczeniem objete sg zdarzenia assistance powstate na terytorium nastepujgcych panstw: Polski, Albanii,
Andory, Austrii, Belgii, Bosnii i Hercegowiny, Butgarii, Chorwacji, Cypru, Czarnog6ry, Czech, Danii, Estonii,
Finlandii, Francji, Gibraltaru, Grecji, Hiszpanii, Holandii, Irlandii, Liechtensteinu, Litwy, totwy, Luksemburga,
Kosowa, Macedonii, Malty, Motdawii, Monako, Niemiec, Norwegii, Portugalii, Rosji (tylko czes¢ europejska),
Rumunii, San Marino, Serbii, Stowacji, Stowenii, Szwecji, Szwajcarii, Turcji (tylko czes¢ europejska), Ukrainy,
Watykanu, Wegier, Wielkiej Brytanii, Wioch.

SWIADCZENIA
87

Dostepnosé ponizszych swiadczen, ich zakres, limity kwotowe i kilometrowe wskazane sg w tabeli
Warianty Ubezpieczenia na koncu 8§7.

Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela polega na spetnieniu nastepujgcych $wiadczen assistance do
wysokosci sumy ubezpieczenia w zaleznosci od zaistnialego zdarzenia na wniosek Ubezpieczonego:

1.1 Naprawa pojazdu na miejscu — w zwigzku z zajsciem zdarzenia assistance, Centrum Alarmowe przysyta
na miejsce zdarzenia Pilota w celu usprawnienia pojazdu o ile jest to mozliwe

1.2 Holowanie pojazdu - jezeli skutekim zdarzenia assistance jest unieruchomienie pojazdu, a nie jest mozliwa
naprawa pojazdu na miejscu awarii, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty holowania
pojazdu do najblizszego (od miejsca wystgpienia awarii/kolizji) autoryzowanego serwisu danej marki
pojazdu.

Jezeli w wyniku unieruchomienia pojazd zostat odholowany przez Centrum Alarmowe i nie moze byé naprawiony
tego samego dnia, Ubezpieczonemu przystuguje zamiennie jedno z swiadczen wymienionych w punktach 1.3 —
1.4.

1.3 Powr6t lub kontynuacja podr6 zy — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty powrotu lub
kontynuacji podrézy Ubezpieczonego w zakresie przewidzianym dla danego wariantu ubezpieczenia.

1.4 Zakwaterowanie w hotelu kierowcy i pasa zeréw — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
zakwaterowania ze $niadaniem w hotelu trzygwiazdkowym na okres nieprzekraczajgcy czasu naprawy
pojazdu, w zakresie przewidzianym dla danego wariantu ubezpieczenia wraz z transportem do hotelu,
Zz zastrzezeniem, iz $wiadczenie zakwaterowania w hotelu nie obejmuje innych wydatkéw
poniesionych przez kierowce i pasazeréw zwigzanych z pobytem w hotelu np.: telefon, dodatkowe
wyzywienie lub inne ustugi swiadczone przez hotel.

1.5 Odbiér pojazdu po naprawie — sSwiadczenie jest realizowane w zakresie przewidzianym dla danego
wariantu ubezpieczenia, jezeli unieruchomienie pojazdu mialo miejsce na terenie Polski. Centrum
Alarmowe organizuje i pokrywa koszty transportu jednej osoby w jedng strone do miejsca, gdzie
samochéd zostat naprawiony, w celu jego odebrania (wraz z transportem do i z dworca
kolejowego/portu lotniczego).
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1.6 Parkowanie pojazdu - jezeli z racji wystgpienia zdarzenia assistance zachodzi potrzeba przechowania
pojazdu na dozorowanym parkingu ptathym, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
parkowania pojazdu maksymalnie do kwoty przewidzianej dla danego wariantu ubezpieczenia.

1.7  Zwrot wynajmu pojazdu zast epczego - jezeli w wyniku wypadku pojazd musi byé naprawiany powyzej 3
dni, Centrum Alarmowe zwraca koszty wynajecia pojazdu zastepczego. Warunkiem jest zgtoszenie do
Centrum Alarmowego roszczenia przed podjeciem czynnosci organizacyjnych. Ze swiadczenia mozna
skorzysta¢ raz w roku ubezpieczeniowym. Zwrot kosztéw pojazdu zastepczego odbywa sie w
granicach sumy ubezpieczenia, czyli do wysokosci 500 EUR.

1.8 Dostawa oryginalnych cz e$ci zamiennych — $wiadczenie jest realizowane poza granicami Polski w
sytuacji, gdy czesci zamienne niezbedne do funkcjonowania pojazdu oraz konieczne do jego naprawy
w nastepstwie zdarzenia assistance nie sg dostepne w miejscu dokonywania naprawy. Na zyczenie
Ubezpieczonego Centrum Alarmowe sklada zamowienie i dostarcza czesci pod wskazany adres.
Koszt zakupu czesci, ich transport i ewentualne opfaty celne obcigzajg Ubezpieczonego.

Dodatkowo, na wniosek Ubezpieczonego, Centrum Alarmowe organizuje nastepujgce ustugi:

1.9 Transport zwtok — Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty transportu zwtok lub urny z
prochami zmartego Ubezpieczonego do Polski lub kraju stalego pobytu w przypadku, gdy zmart on w
trakcie podrozy poza granicami Polski oraz kraju statego pobytu, a $mieré nastgpita w wyniku
zdarzenia assistance.

1.10 Ustugiinformacyjne — Centrum Alarmowe moze zorganizowac nastepujgce ustugi informacyjne:

» Informacje samochodowe (np. informacje na temat sugerowanych potgczen i objazdéw, lokalizaciji
najblizszej stacji benzynowej lub warsztatu samochodowego)

* Informacje o mozliwosciach wypozyczenia samochodu
» Informacje odnosnie potgczen lotniczych oraz promowych
» Informcje odnos$nie kosztow paliwa i optat drogowych we wskazanym kraju

e Informacje o podrézach i turystyce (np. informacje na temat klimatu w danym kraju, szczepien
obowigzkowych, wiz, atrakcji turystycznych)

» Informacje o rozrywkach (np. repertuar teatréw, kin, oper, informcje o koncertach)

Dodatkowo, w razie wystgpienie obrazen ciata Ubezpieczonego bedgcego nastepstwem nieszczesliwego wypadku
komunikacyjnego podczas kierowania Pojazdem na terenie Polski, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty
nastepujgcych swiadczen

2.1. Rehabilitacja — Centrum Alarmowe, w oparciu 0 pisemne zalecenia lekarza prowadzgcego, organizuje i
pokrywa koszty wizyt fizjoterapeuty w Miejscu pobytu ubezpieczonego albo wizyty Ubezpieczonego w najblizszej
Miejscu pobytu Ubezpieczonego poradni rehabilitacyjnej w zakresie ponizej wymienionych procedur
rehabilitacyjnych:

e céwiczenia indywidualne — procedura terapeutyczna w obrebie jednego obszaru lub licznych
obszaréw: ¢éwiczenia terapeutyczne majgce na celu rozwijanie sity i wytrzymatosci, zakresu
ruchomosci i gietkosci

« ¢éwiczenia grupowe (do 6 0s6b) — procedura terapeutyczna w obrebie jednego obszaru lub licznych
obszaréw: ¢éwiczenia terapeutyczne majgce na celu rozwijanie sity i wytrzymatosci, zakresu
ruchomosci i gietkosci

e techniki terapii manualnej (np. metody McKenziego, Cyriax, Mulligana i PNF) jeden lub wiecej
obszardw, mobilizacje i manipulacje

e wyciggi — zastosowanie techniki w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw: trakcja
mechaniczna

e rower (rotor), cykloergometr — zastosowanie techniki w obrebie jednego obszaru lub licznych
obszaréw

« zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw: diatermia
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» zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw: podczerwien
(sollux)

e zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw: ultrafiolet
» zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw: ultradzwieki
e zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw: jonoforeza
* galwanizacja

e elektrostymulacja

e tonoliza

» prady diadynamiczne

e prady interferencyjne

e prady Kotza

e prady Tens

e prady Traberta

« impulsowe pole magnetyczne

» laseroterapia (skaner, punktowo)

e zastosowanie techniki fizykoterapii w obrebie jednego obszaru lub licznych obszaréw:

e okfady ciepte lub zimne (termozele)

2.2. Opieka po hospitalizacji — jezeli wskutek nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego Ubezpieczony jest
hospitalizowany dtuzej niz 4 dni, Centrum Alarmowe organizuje i pokrywa koszty honorariom pomocy domowej w
godzinach 8.00 — 16.00 (przygotowywanie positkbw, drobne zakupy, drobne porzadki) po zakonczeniu
hospitalizacji, w zwigzku ze stwierdzong przez lekarza uzasadniong koniecznoscig pomocy i niemoznosci wsparcia
rodziny lub os6b bliskich. Koszty zakupu wszelkich materiatow, srodkéw spozywczych ponosi Ubezpieczony.

Oraz na zyczenie Ubezpieczonego:
2.3. Infolinia medyczna/rehabilitacyjna

INFOLINIA MEDYCZNA - Centrum Alarmowe na zyczenie Ubezpieczonego udostepni informacije
dotyczace:

< Baza danych aptek na terenie catego kraju, w tym réwniez adresy, godziny pracy oraz numery telefonéw,
» Baza danych placowek medycznych majgcych podpisane kontrakty z Narodowym Funduszem Zdrowia,

e Baza danych placéwek medycznych (lekarzy ogélnych, szpitali, przychodni, spétdzielni lekarskich) w tym
adres6w, godzin pracy i numeréw telefonéw placéwek odpowiadajgcych potrzebom Ubezpieczonego i
rekomendowanych przez lekarzy uprawnionych,

« Baza danych placowek lecznictwa zamknietego (szpitale prywatne, szpitale najwyzszego stopnia referenc;ji
oraz kliniki Akademii Medycznych),

< Baza danych placowek odnowy biologicznej, rehabilitacyjnych i sanatoryjnych na terenie kraju,
« Baza danych placowek opieki spotecznej,
« Baza danych placéwek handlowych oferujgcych sprzet rehabilitacyjny,

+ Dziatania, ktére nalezy podja¢ przed oraz w trakcie podrézy, np. niezbednych szczepieniach, specyfice
danego kraju lub regionu swiata (w aspekcie medycznym i ochrony zdrowia),

 Informacja o badaniach kontrolnych dla grup wiekowych o podwyzszonym ryzyku zachorowan,

« Informacja medyczna o danym schorzeniu, zastosowanym leczeniu, nowoczesnych metodach leczenia (w
ramach obowigzujgcych w Polsce przepisow),
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» Informacja farmaceutyczna o danym leku (stosowanie, odpowiedniki, dziatanie uboczne, interakcje z innymi
lekami, mozliwos¢ przyjmowania lekéw w czasie cigzy i laktacji) — w ramach obowigzujacych w Polsce
przepisow,

 Informacje o zasadach zdrowego zywienia i dietach:

0

O O O o o o o o o

bezglutenowej,
bogatoresztkowej,
cukrzycowej,
ubogobiatkowej,
bogatobiatkowej,
niskocholesterolowej,
niskokalorycznej,
redukcyjnej,
watrobowej,

wrzodowej,

e Informacja o grupach wsparcia i telefonach zaufania w Polsce dla oséb w trudnej sytuacji rodzinnej,
samotnych matek, cierpigcych na okreslone schorzenia lub dotknietych:

0

O O O o o o o o o

narkomania,
alkoholizmem,
nikotynizmem,
przemoca domowa,
chorobg nowotworowa,
cukrzyca,

otytoscia,

anoreksja,

bulimia,

depresja,

« Informacja o uwarunkowaniach medycznych dotyczgcych poszczegdlinych schorzen oraz promociji zdrowia,

* Informacja o cigzy:

O O O o o o

objawy cigzy,

badania,

zagrozenia,

przesady,

dieta: przed, w trakcie cigzy i po porodzie,
tabela dietetyczna,

 Informacje dla mtodych matek dotyczgce pielegnacji niemowlat,

 Informacje o stanach wymagajgcych natychmiastowej pomocy i zasadach udzielania

INFOLINIA REHABILITACYJNA — Centrum Alarmowe na zyczenie Ubezpieczonego udostepni informacje

dotyczace:

« zespotow bélowych i neuralgii, o dolegliwosci bélowych w odcinkach: szyjnym, piersiowym oraz ledzwiowo —
krzyzowym kregostupa,

 chor6b zwyrodnieniowych kregostupa i stawow,
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» zaburzen postawy, wad wrodzonych,
« fizjoterapii interwencyjnej (postepowania w nagtej sytuaciji),
» zabiegéw fizykalnych,
 diagnostyki obrazowej — pomoc w interpretacji wynikow,

e diagnostyki — jaki rodzaj badan nalezy wykona¢ i gdzie, dostepnych $rodkéw pomocniczych i
ortopedycznych,

« zasad zaopatrzenia w przedmioty ortopedyczne i srodki pomocnicze,
« informacji medycznej o zastosowanym leczeniu — wskazania/przeciwskazania,

« informacji farmaceutycznej o danym leku (stosowanie, odpowiedniki, dziatanie uboczne, interakcje z innymi
lekami, mozliwos¢ przyjmowania lekéw w czasie cigzy i laktacji) — w ramach obowigzujacych w Polsce
przepisOw profilaktyki dolegliwosci bolowych i schorzen kregostupa,

« uprawnien osob niepetnosprawnych,
« zagadnien zwigzanych z zatrudnianiem os6b niepetnosprawnych,
« danych teleadresowych poradni, placéwek rehabilitacyjnych i sanatoriéw na terenie RP,

« danych teleadresowych (oddziatébw Panstwowego Funduszu Rehabilitacyjnego Oso6b Niepetnosprawnych,
Powiatowych Centrow Pomocy Rodzinie, starostw i urzedéw marszatkowskich, powiatowych i
wojewodzkich zespotdbw do spraw orzekania o niepetnosprawnosci, jednostek samorzadowych
stworzonych na potrzeby os6b niepetnosprawnych),

 danych teleadresowych sklepow, zaktadow i wypozyczalni sprzetu ortopedycznego,
« zasad uzyskania refundacji do sprzetu ortopedycznego i przedmiotéw pomocniczych ze srodkéw NFZ,

« zasad uzyskania refundacji do sprzetu ortopedycznego i przedmiotéw pomocniczych ze srodkéw instytucji
(PFRON/PCPR/MOPS/MOPR),

e zasad ubiegania sie o skierowanie na turnus rehabilitacyjny, do sanatoriow oraz zasad uzyskania
dofinansowania.

Zakres tematyczny odpowiada najwazniejszym informacjom, o jakie zabiegajg pacjenci w poszukiwaniu doraznej
pomocy oraz pomocy w schorzeniach kregostupa i narzadu ruchu. Informacje, o ktérych mowa powyzej, nie majg
charakteru diagnostycznego i leczniczego. Nie mogg by¢ traktowane jako podstawa do jakichkolwiek roszczen
wobec uprawnionego lekarza i Centrum Alarmowego.

Swiadczenie assistance w zale znos$ci od wariantu ubezpieczenia
Tabela WARIANTY UBEZPIECZENIA

WARIANT :
$wiadczenia Assistance ML OPTIMUM TRUCK ngg'%rgoMELquEST'GE TRUCK
— 10 000 Euro
Zakres terytorialny Europa Europa
. : . Wypadek, Szkoda catkowita, | Awaria, Wypadek, Szkoda
7)) GOED WA BN i Kradziez Calkowita, Kradziez
Naprawa pojazdu na miejscu do 800 € do 800 €
: : do 2 500 € do najblizszego |do 2 500 € do najblizszego
Holowanie pojazdu . |
serwisu serwisu
Parkowanie pojazdu do 900 z do 1 200 zt
Transport kierowcy i pasazeréw do o
i . . pociggiem | klasy lub samolotem
miejsca zamieszkania lub docelowego — . A
o~ - o pociggiem | klasy klasy ekonomicznej (jezeli
miejsca podrozy (do blizszego z tych p o
- podr6z pociggiem przekroczy 8h)
miejsc)
7 akwaterowanie w hotelu 3 doby / do 400 zt na osobe |3 doby / do 400 zt na osobe za
za dobe dobe
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Swiadczenia Assistance

WARIANT
ML OPTIMUM TRUCK
— 10 000 Euro

Wariant ML PRESTIGE TRUCK
— 25000 Euro

Odbiér pojazdu po naprawie

pociggiem | klasy |

pociggiem | klasy lub samolotem
klasy ekonomicznej (jezeli
podréz pociggiem przekroczy 8h)

Zwrot wynajmu pojazdu zastepczego Do 500 € Do 500 €

Dostawa oryginalnych czesci zamiennych | - TAK

Transport_ zwtok do miejsca wskazanego TAK TAK

na terytorium RP

Ustugi informacyjne TAK TAK

PAKIET REHABILITACJA

Limit do

Swiadczenia Assistance Rodzaj swiadczenia wykorzystanla w
ciggu roku
ubezpieczeniowego

Suma Ubezpieczenia 15 000 PLN

Zakres terytorialny Polska

1)

2)

3)

Wariant Ubezpieczenia

OPTIMUM/ PRESTIGE

W razie wystgpienia obrazen ciata
Ubezpieczonego bedacego nastepstwem
nieszczesliwego wypadku
samochodowego

Zabiegi rehabilitacyjne

10 zabiegow w roku

Opieka po hospitalizaciji

1 raz w roku

Na zyczenie Ubezpieczonego

Infolinia medyczna/rehabilitacyjna

bez limitu

WYLACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNO $CI DOTYCZACE SWIADCZEN TECHNICZNYCH

§8

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie w momencie osiggniecia przez pojazd 10 lat, liczac od daty pierwszej

rejestracii.

Swiadczenia okreslone w niniejszych Warunkach Ubezpieczenia nie przystuguja, jezeli unieruchomienie

pojazdu badz kradziez byly nastepstwem:
a. dziatan wojennych,

stanu  wyjatkowego,

zamieszek,

ograniczajgcych swobode ruchu osob i towardw,

ooo

obowigzku udostepnienia pojazdu na rzecz wojska,
aktow terroryzmu lub akcji odwetowych,

dziatania energii jgdrowej w skali masowej,

e. umysinego dzialania lub razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego.

Ponadto Ubezpieczyciel nie odpowiada za zdarzenia:
a. powstate w nastepstwie uzytkowania pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, w szczegolnosci
powstate podczas udzialu pojazdu w rajdach, konkursach, wyscigach, testach lub przygotowan do

nich,
b. powstate w pojazdach:
- rent-a-car,
« nauki jazdy,
- typu karawan,

powstan,

strajkbw i innych sytuacji

- przerabianych bez zgody producenta skutkujgcych utratg gwarancji,

« uzytkowanych jako taksoéwki,
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c. wynikajgce z niezrealizowanej na czas (zgodnie z warunkami eksploatacji pojazdu okreslonymi przez
producenta) konserwacji lub przeglgdu przeprowadzanego w autoryzowanej stacji obstugi
i zwigzanego z tym zdarzeniem unieruchomienia pojazdu,

d. bedace wynikiem awarii, wynikajgcych z nieprzeprowadzonej naprawy pojazdu po interwencji Centrum
Alarmowego,

e. w przypadku zaniechania zgtoszenia do Centrum Alarmowego bezposrednio po zajsciu zdarzenia
assistance objetego ubezpieczeniem lub nie zastosowania sie do zalecen Centrum Alarmowego,

f. powstale w zwigzku z kierowaniem pojazdem przez osoby, ktére znajdowaly sie w stanie po uzyciu
alkoholu, zazyciu narkotykéw lub innych podobnie dziatajgcych srodkéw, w tym réwniez lekarstw
posiadajgcych przeciwwskazania do kierowania pojazdem, jezeli miato to wplyw na zdarzenie,

g. powstate w zwigzku z kierowaniem pojazdem przez osoby, ktore nie posiadaty wymaganych uprawnien
do kierowania pojazdem, jezeli miato to wplyw na zdarzenie,

h. powstate wskutek kradziezy, zniszczenia lub utraty dowodu rejestracyjnego.

Ubezpieczeniem nie sg objete zdarzenia powstale w zwigzku z brakiem waznego badania technicznego
pojazdu, jezeli miato to wplyw na zdarzenie,

Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody wyrzgdzone w tadunku pojazdéw objetych pomocg i/lub tadunku
przyczep, w tym przyczep kempingowych i bagazach nalezacych do ubezpieczonych.

Ubezpieczyciel nie odpowiada za nastepstwa oczekiwania na czesci zamienne lub inne roszczenia
Ubezpieczonego z tym zwigzane.

Zobowigzania Ubezpieczyciela nie obejmujg kosztow napraw mechanicznych wykonywanych przez
autoryzowane stacje obstugi.

Czas trwania wszelkich dodatkowych czynnosci serwisowych (jak np. okresowy przeglad pojazdu, drobne
naprawy lub regulacje), poza niezbednymi naprawami bedgcymi nastepstwem zdarzen assistance
uprawniajgcych do korzystania ze $wiadczen assistance nie stanowi czasu naprawy uszkodzonego pojazdu
w rozumieniu niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia.

Jezeli Ubezpieczony podejmie decyzje o przeprowadzeniu na wkasny koszt innych czynnosci serwisowych (jak
np. okresowy przeglad pojazdu, drobne naprawy lub regulacje etc.), poza niezbednymi naprawami bedacymi
nastepstwem zdarzen assistance uprawniajgcych do korzystania ze swiadczen assistance, czas trwania tego
typu czynnosci dodatkowych w zadnym wypadku nie moze by¢ dodany do czasu naprawy uszkodzonego
pojazdu.

10) Ubezpieczyciel nie odpowiada za kradziez, uszkodzenie lub zniszczenie bagazu, rzeczy osobistych

1)

2)

i przedmiotow pozostawionych w pojezdzie na czas holowania oraz za kradziez lub uszkodzenie akcesoriéw
(ruchomych lub tatwych do zdemontowania elementow np. radia, bagaznika dachowego, kotpakéw).

WYt ACZENIA | OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNO SCI DOTYCZACE
SWIADCZEN MEDYCZNYCH
§9

Zakres ubezpieczenia nie obejmuje kosztéw ustug powstatych z tytutu lub w nastepstwie:

a. leczenia niezwigzanego z pomocg medyczng,

b. rekonwalescencji Ubezpieczonego lub choréb w trakcie leczenia,

c. naglego pogorszenia stanu zdrowia Ubezpieczonego lub komplikacji w przypadku chordb, ktére
wymagajg statego leczenia lub opieki medycznej,

d. zabiegbéw ze wskazan estetycznych,

e. wypadkow wynikajgcych z brania udzialu w zakladach, przestepstwach lub béjkach, za wyjgtkiem
dziatania w obronie koniecznej i w stanie wyzszej koniecznosci,

f. leczenia przez lekarza bedgcego czionkiem rodziny Ubezpieczonego,

g. szczepien, a takze leczenia dentystycznego, urazéw niewymagajgcych udzielenia natychmiastowej,
niezbednej pomocy medycznej,

h. wypadkéw wynikajacych z zabiegdw lub leczenia nie uznanego w sposéb naukowy i medyczny,

i. niestosowania sie Ubezpieczonego do zalecen lekarza prowadzacego Ilub lekarza Centrum
Alarmowego,

j.  szkdd wyrzgdzonych Ubezpieczonemu przez czionkéw jego rodziny lub inne osoby ubezpieczone w
ramach tej samej umowy ubezpieczenia.

Z zakresu odpowiedzialnosci Europ Assistance wytgczone sg ponadto:

a. koszty Swiadczen medycznych poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej,

b. leczenie oraz transport w przypadku, gdy stan zdrowia ubezpieczonego wymaga natychmiastowej
interwencji pogotowia ratunkowego.
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3) Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela nie obejmuje:

4)

5)

6)

a.

b.
C.

d.

kosztéw poniesionych przez Ubezpieczonego, ktéry z winy umysinej lub na skutek razgcego
niedbalstwa uprzednio nie powiadomit Centrum Alarmowego i nie uzyskat jego akceptacji, nawet jesli
sg objete ochrong ubezpieczeniowg i mieszczg sie w granicach i limitach okreslonych w WU. Jesli
skontaktowanie sie z Centrum Alarmowe bylo niemozliwe z powodu sity wyzszej lub szczegdélnych
okolicznosci niezaleznych od Ubezpieczonego Ubezpieczyciel pokryje koszty s$wiadczenia do
wysokosci jakie ponidstby gdyby swiadczenia Assistance Medycznego zostaty zorganizowane przez
Ubezpieczyciela,

kosztow lekdw, srodkéw opatrunkowych, sprzetu rehabilitacyjnego

kosztéw Swiadczen, ktére zostaly sfinansowane ze s$rodkéw publicznych w ramach ubezpieczenia
zdrowotnego lub spotecznego,

sytuacji, w ktorych wymagana jest interwencja pogotowia ratunkowego, stuzb ratownictwa
specjalistycznego (WOPR, GOPR, itp.).

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci, gdy Nieszczesliwy wypadek nastgpit na skutek lub w zwigzku z:

a.

b.

pozostawaniem Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwosci, lub w stanie
po uzyciu srodkéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych lub $rodkéw zastepczych w rozumieniu
przepisOw o przeciwdziataniu narkomanii, lekarstw lub innych srodkéw wytgczajgcych swiadomosé z
wyjatkiem sytuacji, gdy spozycie tych srodkéw nastagpito zgodnie z zaleceniami lekarza,

usitowaniem popetnienia przestepstwa lub dokonaniem przestepstwa przez Ubezpieczonego, z
wytgczeniem nieumysinego spowodowania Nieszczesliwego wypadku komunikacyjnego.

Centrum Alarmowe nie ponosi odpowiedzialno$ci za wszelkie skutki braku zastosowania sie przez
Ubezpieczonego do decyzji i zalecen lekarza

Swiadczenie Transport zwiok do miejsca wskazanego na terytorium RP, w przypadku objecia ochrong
ubezpieczeniowg autobusu przystuguje wytgcznie kierowcy pojazdu.

SUMA UBEZPIECZENIA
§10

Suma ubezpieczenia, dla jednego zdarzenia assistance wymagajgcego pomocy technicznej (awaria, wypadek,
szkoda catkowita oraz kradziez pojazdu) oraz medycznej zostaje ustalona w ziotych polskich w kwocie
przewidzianej dla wariantu ubepieczenia liczgc wg $redniego kursu tej waluty okreslonej przez NBP w dniu
zdarzenia assistance.

ZAWARCIE | CZAS TRWANIA UMOWY
POCZATEK | KONIEC ODPOWIEDZIALNO SCI
§11

1. Umowa Ubezpieczenia w odniesieniu do danego pojazdu zawierana jest na 12-miesieczny okres
ubezpieczenia.

Odpowiedzialno$s¢ UBEZPIECZYCIELA wobec Ubezpieczonego konczy sie:

2.1 z uptywem okresu ubezpieczenia,

2.2 z dniem zbycia pojazdu przez Ubezpieczajgcego,

2.3 z dniem wyrejestrowania pojazdu na skutek kradziezy,

2.4 z dniem wystgpienia szkody catkowitej.

2.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAJ SCIA ZDARZENIA ASSISTANCE
§12

W celu skorzystania ze swiadczen assistance objetych ochrong ubezpieczeniowa, Ubezpieczony lub kazda
inna osoba dzialajgca w jego imieniu, zobowigzana jest niezwtocznie (przy uwzglednieniu okolicznosci
zdarzenia) po wystgpieniu zdarzenia assistance powiadomi¢ Centrum Alarmowe, telefonujgc pod specjalnie
dedykowany numer +(48) 22 205 50 31

podajgc operatorowi Centrum Alarmowego nastepujgce dane:

agrpwONE

Numer rejestracyjny pojazdu,

Marke i model pojazdu,

Miejsce zdarzenia i telefon, pod ktérym Ubezpieczony bedzie dostepny,
Krotki opis zdarzenia,

Inne dane lub informacje niezbedne do wykonania swiadczenia.
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Po wykonaniu czynnosci, o ktérych mowa w ust. 1, Centrum Alarmowe niezwlocznie skieruje Pilota na miejsce
zdarzenia assistance.
W przypadku odmowy udzielenia informacji przez Ubezpieczonego zgodnie z ust. 1 lub braku wspétpracy
z obstugg Centrum Alarmowego, Centrum Alarmowe moze odmoéwi¢ organizacji $wiadczen okreslonych w § 7.
W kazdym przypadku powstania zdarzenia assistance, Ubezpieczony zobowigzany jest:
a. udzieli¢ Pilotowi przybylemu na miejsce zdarzenia stosownych petnomocnictw w zakresie niezbednym do
wykonania danych swiadczen,
b. nie zleca¢ czynnosci objetych pomocg innym jednostkom organizacyjnym chyba, ze Pilot nie rozpocznie
udzielania pomocy w czasie 5 godzin (od chwili zawiadomienia Centrum Alarmowego),
c. wykorzysta¢ dostepne srodki w celu zmniejszenia rozmiaru szkody oraz zapobiec w miare mozliwosci
zwiekszaniu sie szkody.
W przypadku, gdy Pilot nie rozpocznie udzielania pomocy w czasie 5 godzin od chwili zawiadomienia Centrum
Alarmowego, Ubezpieczony jest uprawniony do zorganizowania we wlasnym zakresie uzgodnionych
z Centrum Alarmowym swiadczen assistance jak w § 7 i zobowigzany do ich udokumentowania oryginatami
rachunkow.
Centrum Alarmowe, na zasadzie refundacji i zgodnie z trescig zaptaconych przez Ubezpieczonego dowodoéw
ksiegowych, w tym faktur VAT, dokona zwrotu kosztow $wiadczen poniesionych przez Ubezpieczonego,
o ktérych mowa w ust. 5, w terminie do 30 dni od przediozenia przez Ubezpieczonego oryginatéw rachunkéw.
Refundacja nastepuje w ztotych polskich wg $redniego kursu walut obcych NBP obowigzujgcego w dniu
wystawienia faktury, natomiast gdy swiadczenie zostalo optacone przy pomocy Kkarty ptatniczej wedtug kursu
przeliczenia przez wystawce karty.
Jezeli Ubezpieczony z winy umysinej lub razgcego niedbalstwa naruszyt obowiagzki, o ktérych mowa w ust. 1-3,
Ubezpieczyciel moze odpowiednio zmniejszy¢é odszkodowanie, jezeli naruszenie przyczynito sie do
zwigkszenia szkody lub uniemozliwito Ubezpieczycielowi ustalenie okolicznosci lub skutkéw zdarzenia.

ZASADY USTALANIA | WYPLATA REFUNDACJI KOSZTOW SWIADCZEN
§13

Jezeli swiadczenia assistance wynikajgce z niniejszych Warunkéw Ubezpieczenia nie zostaly optacone
bezposrednio przez Centrum Alarmowe, a z okolicznosci sprawy wynika, ze z przyczyn obiektywnych
Ubezpieczony nie byt w stanie zgtosi¢ do Centrum Alarmowego zaistnienia zdarzenia w momencie jego
zajscia, Ubezpieczyciel dokona, na zasadzie refundacji i zgodnie z trescig zaptaconych przez Ubezpieczonego
dowodow ksiegowych, w tym faktur VAT, zwrotu kosztéw Swiadczen poniesionych przez Ubezpieczonego
w terminie do 30 dni od przeditozenia przez Ubezpieczonego oryginatéw rachunkéw. Refundacja nastepuje
w ziotych polskich wg sredniego kursu walut obcych NBP obowigzujacego w dniu wystawienia faktury,
natomiast gdy $wiadczenie assistance zostalo optacone przy pomocy karty ptatniczej wedlug kursu
przeliczenia przez wystawce karty. Ubezpieczony powinien ztozy¢ wniosek o refundacje kosztow swiadczen
niezwtocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 7 dni od ustania przeszkody w zawiadomieniu Centrum
Alarmowego.

Whnioski o refundacje kosztow, o ktérych mowa w ust. 1 oraz w § 12 ust. 6, Ubezpieczony zglasza pisemnie do
Centrum Alarmowego, bedgcego uprawnionym przedstawicielem Ubezpieczyciela:

Europ Assistance Polska Sp. z o.0.

ul. Wotoska 5, budynek TAURUS, 02-675 Warszawa,

Ubezpieczyciel za posrednictwem Centrum Alarmowego przekazuje Ubezpieczonemu decyzje w sprawie
wniosku o refundacje i dokonuje jej w terminie do 30 dni od dnia ztozenia wniosku o refundacje.

Jezeli wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialno$ci Ubezpieczyciela albo wysokosci
refundacji kosztéw nie jest mozliwe z przyczyn lezacych po stronie Ubezpieczonego w terminie okreslonym
w ust. 1, refundacja kosztéw dokonywana jest w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes¢ refundaciji Ubezpieczyciel
wyptaca w terminie okreslonym w ust. 1.

REKLAMACJE
§14

Ubezpieczyciel podlega nadzorowi Autorité de contréle prudentiel.
Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony i uprawniony z umowy ubezpieczenia majg prawo do wniesienia reklamacji do
Ubezpieczyciela. Reklamacja moze by¢ ztozona:
a) w formie pisemnej (przesylkg pocztowg na adres Europ Assistance Polska Sp. z o0.0., 02-675
Warszawa, ul. Wotoska 5 ,Dziat Jakosci”),
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b) ustnie (telefonicznie pod numerem telefonu +(48) 22 205 50 31 albo osobiscie),

c) w formie elektronicznej (e-mailem pod adresem: quality@europ-assistance.pl)
Jezeli Ubezpieczony nie zgadza sie z ustaleniami Europ Assistance co do odmowy zaspokojenia roszczen lub
co do wysokosci refundacji kosztéw swiadczen, moze w ciggu 30 dni od daty otrzymania decyzji w tej sprawie
zglosi¢ na pismie listem poleconym zgdanie ponownego rozpatrzenia sprawy przez Ubezpieczyciela.
Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela w terminie 30 dni od dnia ich otrzymania. W szczegolnie
skomplikowanych przypadkach reklamacja moze byé rozpatrzona w terminie dtuzszym — w takim przypadku
Ubezpieczyciel powiadomi osobe wystepujgcg z reklamacjg o przyczynach opdznienia, okolicznosciach
wymagajgcych ustalenia oraz przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamacji, przy czym nie moze on
przekroczy¢ 60 dni od dnia otrzymania reklamacji.
Ubezpieczony bedacy konsumentem ma prawo zwrGci¢ sie 0 rozwigzanie sporu wynikajgcego z umowy
ubezpieczenia w drodze pozasgdowego postepowania w sprawie rozwigzywania sporow konsumenckich do
Rzecznika Finansowego - Al. Jerozolimskie 87, 02-001 Warszawa, (informacje odnosnie organu administracji
Rzecznika Finansowego sg dostepne na stronie internetowej www.rzf.gov.pl) albo do Sgdu Polubownego przy
Komisji Nadzoru Finansowego (informacje odnosnie Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru Finansowego
sg dostepne na stronie internetowej www.knf.gov.pl/requlacje/Sad _Polubowny . Konsumenci majg dodatkowo
mozliwosé wystgpienia 0 pomoc do Miejskich i Powiatowych Rzecznikéw Konsumenta.

ROSZCZENIA REGRESOWE
§15

Z dniem, w ktorym Ubezpieczyciel dokona refundacji poniesionych kosztdw, roszczenie do osoby
odpowiedzialnej za szkode przechodzi z mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysokosci wyptaconej kwoty.
Ubezpieczony obowigzany jest udzieli¢ Ubezpieczycielowi pomocy przy dochodzeniu roszczen regresowych,
w tym dostarczy¢ odpowiednie dokumenty i udzieli¢ niezbednych informaciji.

Jezeli Ubezpieczyciel pokryt tylko czes¢ kosztow, Ubezpieczonemu przystuguje, co do pozostatej czesci,
pierwszenstwo zaspokojenia roszczen.

Nie przechodzg na Ubezpieczyciela roszczenia Ubezpieczonego do oséb, za ktére Ubezpieczony ponosi
odpowiedzialnosc.

Jezeli Ubezpieczony bez zgody Ubezpieczyciela zrzekt sie roszczenia przeciwko osobie trzeciej,
odpowiedzialnej za szkode lub je ograniczyt, Ubezpieczyciel moze odméwi¢ wyptaty odszkodowania lub je
zmniejszy¢. Jezeli fakt zrzeczenia sie lub ograniczenia roszczeh zostanie ujawniony po wyplacie
odszkodowania, Ubezpieczyciel moze zgada¢ od Ubezpieczonego zwrotu catosci lub czesci wyptaconego
odszkodowania.

POSTANOWIENIA KO NCOWE
§16

Spory wynikajgce z Umowy Ubezpieczenia Grupowego rozpatrujg sgdy wtasciwe ze wzgledu dla miejsca
zamieszkania lub  siedziby = Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego  Uprawnionego, spadkobiercy
Ubezpieczeonego lub spadkobiercy Uprawnionego z Umowy Ubezpieczenia Grupowego.

W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Warunkami Ubezpieczenia lub klauzulami umownymi stosuje sie
przepisy prawa polskiego, w tym kodeksu cywilnego, ustawy o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej
oraz inne obowigzujgce akty prawne.

Nieznajomos¢ przez Ubezpieczonego OWU i wynikajgcych z nich praw i obowigzkéw nie stanowi
usprawiedliwienia dla nieprzestrzegania okreslonych w nich zasad.

Niniejsze Ogoélne Warunki Ubezpieczenia ,Millennium Leasing Truck Assistance” dla Klientéw Millennium
Leasing Sp. z 0.0. wchodzg w zycie z dniem 20.01.2017 r.
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