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Dlaczego warto korzystac

Serwis eBOK umozliwia zdalne zarzadzanie swoimi umowami leasingu w dowolnym czasie

I miejscu. W serwisie mozesz ztozy¢ wnioski dotyczace umow leasingu, pobierac faktury,
ustawi¢ bezptatne powiadomienia SMS o wystawionej, nowe]j fakturze oraz pobierac
dostepne raporty (lista umdw, harmonogramdw, ubezpieczen, optat dodatkowych). Mozesz
rowniez nada¢ dostep nieograniczonej liczbie uzytkownikdw w zaleznosci od Twoich potrzeb.

eBOK to:

@ cyfrowe skfadanie wnioskdéw

dotyczacych Twoich uméw leasingu

2 4 staty dostep do: harmonogramadw, spfat rat,
h | faktur elektronicznych i innych dokumentéw

© aktualna informacja o saldzie na koncie,
mozliwos¢ monitorowania zobowigzan

informacje o aktualnej polisie
| oferta ubezpieczen

-o— generowanie zestawien
—o— rat i ptatnosci

wygodne zarzadzanie
powiadomieniami SMS
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Co mozna zrobi¢ w serwisie eBOK

Whioski

Teraz wigkszos¢ spraw, migedzy innymi dotyczacych zmiany danych, skfadania wnioskdéw
w wydziale komunikacji, rozliczen czy uzyskania upowaznienia do korzystania

z przedmiotu zatatwisz online!

Aby zleci¢ w eBOK-u realizacje danej sprawy (ztozy¢ wniosek), wybierz zakfadke
,,Dokumenty 1 wnioski”, a w niej ,,Wnioski do umdw leasingowych" | nastepnie przycisk

., Zt6z nowy wniosek”,

Millennium
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Start Leasing

Lista wnioskéw dot. zawartych uméw leasingowych

Numer umowy Iub rejestracyjny

pojazdu Numer wniosku

Whpisz A4 Whpisz

Nazwa wniosku

Wybierz

Zt62 nowy wniosek

Wiadomosci (2) Profil Drukuj Wyloguj

Ustawienia

Dokumenty i wnioski

Modut dokumentow
= Podpisz
= Odbierz
= Whnioski do umoéw
leasingowych
Status wi
WyblerZ 7T U020 [ o106/2022 =)
Wybierz tworzacego wniosek Nazwa firmy
AV Wybierz AV Wybierz ~

Wyczysc filtry

W kazdej chwili mozesz przegladac liste wszystkich zleconych spraw (ztozonych wnioskdw)
| sprawdzac ich status (wystany/w toku/zrealizowany).

Whioski w serwisie eBOK to idealne rozwiazanie, ktére utatwi Tobie
zatatwianie biezacych spraw i monitorowanie ich realizacji.
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Wymiana dokumentéw
Bezpieczna wymiana dokumentow w serwisie eBOK.

NOWOSC. Teraz w serwisie eBOK mozesz zdalnie i bezpiecznie wymienia¢ z nami

dokumenty dotyczace Twojej umowy leasingu.

Aby skorzysta¢ z tej funkcji nalezy w serwisie eBOK wybra¢ zaktadke
,,Dokumenty i wnioski”’, a w niej ,,Podpisz” lub ,,Odbierz”.

Funkgja ,,Podpisz’ pozwoli Ci na przekazanie dokumentdw (umowy, o$wiadczenia, zgody)
wymagajacych Twojego podpisu. Pobierasz taki dokument, podpisujesz go elektronicznie
podpisem kwalifikowanym w swoim narzedziu do podpisu, a nastepnie zataczasz go

w eBOK-u. Otrzymany dokument mozesz zaakceptowad, odrzuci¢ lub skomentowac.
Wszystko jest archiwizowane, dzigki czemu masz wglad w historie komunikacji

| otrzymywanych dokumentdw. Co wazne mozesz zdalnie réwniez negocjowad np. warunki
umowy poprzez wstawianie komentarzy do udostepnionego w eBOK-u dokumentu przed
ztozeniem na nim podpisul.

Dzieki funkgji ,,Odbierz’ otrzymujesz dokumenty w wersji elektronicznej, ktdre wczesnie
byly przesytane w formie papierowe] lub elektronicznie na adres mailowy.

M i I Ien n ]U m Wiadomosci (2) ~ Profil | Drukuj Wyloguj
leasing
> oS poumeny fnest
Modut dokumentow
Podpisz Odbierz
. = Whnioski do umow
Szukaj .
leasingowych
Wpisz szukany wyraz v
Kategoria Kryteria

Wybierz A4 Wybierz AV

Kategoria / Nazwa firmy Data utworzenia Status Akcje
Nazwa procesu Numer procesu Utworzony przez



M

W serwsie eBOK masz mozliwo$¢ sprawdzenia statusu (,,w trakcie procesowania (Klient)
, W trakcie procesowania’, ,,zakonczony", ,,odrzucony”) danego dokumentu.

== oese petmentyfumiesi

Podpisz Odbierz
Szukaj Nazwa firmy
Wpisz szukany wyraz Wybierz v
Kategoria Kryteria
Wybierz v Wybierz e
Kategoria / Nazwa firmy Data utworzenia Status Akcje
Nazwa procesu Numer procesu Utworzony przez
Aneks - Leasing FUNDACJA ZDROWIA 15/04/2022 12:26 W trakcie procesowania . f"ggii’;e o
sprawdzamy podglad 74409 TESTMO006 TESTER JPBA (Klient) . SZCZEQOW
Umowa - Leasing FUNDACJA ZDROWIA 15/04/2022 11:18 S . Pobierz -
. . .
Powiadomienia

Bedac uzytkownikiem eBOK-a Millennium Leasing, mozesz ustawi¢
powiadomienia SMS o zdarzeniach dotyczacych dokumentdw.

Mozesz wskazac nastepujace rodzaje powiadomien, jakie chcesz otrzymywac:
* nowy dokument w Module Dokumentow

* nowy komentarz w Module Dokumentdw

* nowy proces w Module Dokumentow

* nowa wersja dokumentu w Module Dokumentdw

* przypomnienie o nieprzeczytanym dokumencie

Powiadomienia SMS sa wysytane na numer telefonu komdrkowego podany przez Ciebie
we ,,Whniosku o konfiguracje uzytkownikéw serwisu eBOK Millennium Leasing”.

Informacje dotyczaca zmiany numeru telefonu do odbioru powiadomier - znajdziesz
na stronie 9.
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Raty leasingowe

Jezeli posiadasz wiecej niz jedng umowe leasingu i kilka harmonogramdw ptatnosci

— w serwisie eBOK Millennium Leasing znajdziesz uporzadkowane zestawienie rat do
wszystkich swoich umow. Jezeli potrzebujesz przewidzie¢ koszty w okreslonym czasie

— masz mozliwos¢ sprawdzenia, jakie wydatki czekaja Twoja firme w zwiazku z zawartymi
umowami leasingu.

Umowy leasingu
Od momentu uruchomienia serwisu eBOK masz dostep do listy swoich aktywnych
umow leasingu, wraz ze szczegdtowymi informacjami, takimi jak:

@ daty zawarcia i zakonczenia umadw leasingu

@ typy umdw (leasing operacyjny/finansowy)

© liczba rat pozostatych do zakonczenia umdw leasingu

@ wartosci poczatkowe netto umdw leasingu

O dane przedmiotdw umdw leasingu (rodzaj, numer rejestracyjny, numer seryjny)
0 status umowy (aktywna/podpisana/zakonczona).

Lista uméw leasingowych

Wybierz firme NA

Dane przedmiotu umowy Grupa produktow Typ leasingu

np. Numer umowy lub nr rejestracyjny pojazdu Wszystkie v Wszystkie 0 v
Data od Do Status

Wybierz o NV dd/mm/yyyy [E  dd immioyyyy (5 Aktywna v
Kwota Waluta

od do Wszystkie v
= Ukryj filtry Resetuj Q_ Filtry)

Liczba wynikow: 4

Numer umowy Dane przedmiotu Typ leasingu Data zawarcia Data f i Wartos¢ Pozostata Status

umowy (netto) liczba rat
Przyczepa cigzarowa
000000 WIELTON / Operacyjny 2018-06-29 2022-08-30 0.00 EUR 0 Aktywna

W serwisie, w szczegétach kazdej umowy znajduja sie takze:

* harmonogramy rat, daty ich wymagalno$ci oraz status (zaptacone/niezaptacone)
dotyczacy faktur, optat dodatkowych oraz ubezpieczen zwigzanych z konkretng umowa
* wygodna wyszukiwarka z mozliwoscia ustawienia filtrow po datach
| dostepnych statusach.
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Faktury
Serwis eBOK umoZzliwia Ci dostep do faktur online. Dzieki temu mozesz zrezygnowac
z faktur papierowych. W serwisie eBOK mozesz:

@ pobrac fakture elektroniczng w dogodnym dla siebie momencie

@ W prosty sposob przygotowac liste wszystkich wystawionych faktur

© zobaczy¢ faktury do jednej lub wszystkich zawartych z Millennium Leasing
umow leasingu

O sprawdzi¢ aktualny status faktury (zapfacona/niezaptacona/czesciowo zaptacona).

eeer Jermentytmesk Jeeens

Lista faktur

Data od Do Status
Wystawienia N/ 2502 /2022 [ 25/ 05 /2022 [ @ Zaplcona v
Przedmiot umowy Grupa produktow Typ leasingu
np. Numer umowy lub nazwa Wszystkie v Wszystkie v
Typ dokumentu Kwota Waluta Pobrane
Wszystkie e v od do Wszystkie v Wszystkie v
= Ukryj filtry Resetuj Q_ Filtryj
Typ i numer Pobrany Numer Data wystawienia Kwota netto Kwota VAT Kaucja Pozostato do Status
dokumentu umowy Data zaptaty
'wymagalnosci
00000/8/01/22 2022-03-28
@ o s 000000 50050398 0,00 PLN 0,00PLN 0,00 0,00 PLN Zaptacona
e = v ooooop 0220318 0,00 EUR 0,00 EUR 0,00 0,00 EUR Zaptacona

Pobierz 2022-04-20

Wazne informacje o fakturach

» Czesci sktadowe rat prezentujemy w harmonogramie, ktory mozesz pobrac z eBOK,
wybierajac: "Pobierz listg rat" lub "Pobierz harmonogram umowy".

» Zgodnie z pkt. 4.6 Ogdlnych Warunkéw Umowy Leasingu (OWUL) wptaty na konto
w pierwsze] kolejnosci ksiegujemy na poczet najstarszych zalegtosci.
Jesli takie wystapity, moze to powodowac niedoptaty na biezacych fakturach.

* Nadpfaty na koncie automatycznie uwzgledniamy w najblizszej ptatnosci za fakture.




Powiadomienia
Bedac uzytkownikiem eBOK Millennium Leasing, masz mozliwos¢ ustawienia
powiadomien o zdarzeniach dotyczacych wystawionych faktur.

Rodzaje powiadomien:
W serwsie eBOK mozesz wybrag, jakie powiadomienia SMS chcesz otrzymywac.

Start Leasing Dokumenty i wnioski Ustawienia
Konfiguracja powiadomien

Cif Zaznacz wszystkie /
Wyczysé wszystkie

‘Wystawienie nowej faktury v v

Zblizajacy sie termin wymagalnosci faktury d A4 v

Przekroczony termin wymagalnosci faktury v
Nowy dokument w Module Dokumentéw v
Nowy komentarz w Module Dokumentéw

Nowy proces w Module Dokumentow
Nowa wersja dokumentu w Module Dokumentéw v
@ Przypomnienie o nieprzeczytanym dokumencie

Powiadomienia SMS sa wysyfane na numer telefonu komdrkowego podany przez Ciebie
we ,,Whniosku o konfiguracje uzytkownikéw serwisu eBOK Millennium Leasing”.

Chcesz zmieni¢ numer telefonu do odbioru powiadomien?

Jestes Klientem Banku Millennium i uzytkownikiem Millenetu dla Przedsiebiorstw?
Numer telefonu do odbioru powiadomien mozesz zmieni¢ w serwisie eBOK.

W tym celu wybierz zakfadke: ,,Profil”, a w niej ,,Ustawienia” i nastepnie ,,Dane osobowe”.
W sekgji ,,Dane kontaktowe™ kliknij ,,Edytuj” i wybierz , Numer telefonu komdrkowego

do haset i powiadomien SMS™ i ustaw nowy numer. Nastepnie otrzymasz komunikat

z dokumentem, ktdry nalezy pobra¢, wypemic¢ i dostarczy¢ wraz z kopia dokumentu
tozsamosci do Oddziatu Banku Millennium w celu weryfikagji.

Pamietaj! Numer telefonu do odbierania powiadomien jest, taki sam, jak do
odbierania haset podczas logowania.
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Jestes Klientem Millennium Leasing i nie masz konta w Banku Millennium?

Zmiana numeru telefonu jest mozliwa poprzez ztozenie nowego formularza

aktywacyjnego, znajdujacego sig na stronie millennium-leasing.pl/aktywacja.

Ubezpieczenia

Za posrednictwem serwisu eBOK sprawdzisz informacje o ubezpieczeniach:

@ termin waznosci polisy

@® numer, typ i wariant ubezpieczenia oraz ubezpieczyciela
© status polisy ubezpieczeniowej (status ,,wygasajaca’” pozwala na wczesniejsze
podjecie decyzji dotyczacej warunkdw wznowienia polisy).

Lista ubezpieczen

Dokumenty i wnioski Ustawienia

Wybierz firmg
Dane przedmiotu umowy Grupa produktéw
np. Numer umowy lub nazwa Wszystkie
od Do Typ ubezpieczenia

dd / mm / yyyy [:] dd / mm / yyyy E] Wszystkie

= Ukryj filtry

Numer umowy  Przedmiot umowy Numer ubezpieczenia
Typ i wariant ubezpieczenia

000000 Samochdd ciezarowy DMC >

3.5t DAF-XF AC/OC/NW
Samechod cigzarowy DMC >
oo 3.5t DAF-XF ACIOC/NW

2.4

v
Ubezpieczyciel
POWSZECHNY ZAKLAD

UBEZPIECZEN S.A

POWSZECHNY ZAKLAD
UBEZPIECZEN S.A

Status

Aktywna

Wariant ubezpieczenia

Wszystkie

Resetuj

Data zawarcia
Data wygasnigcia

2021-07-01
2022-08-30

2021-07-01
2022-06-30

N

Q Filtryj

Status

Aktywna

Aktywna
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Zdalna pomoc konsultanta

Jesli masz pytania lub potrzebujesz wsparcia w trakcie uzytkowania serwisu eBOK, mozesz
skorzysta¢ z pomocy konsultanta.

Ikone pomocy konsultanta znajdziesz w lewym dolnym rogu ekranu. Po je|
rozwinieciu pojawia si¢ opcje form kontaktu. VWybierz te, ktdra najbardziej Ci odpowiada:

* Czat z konsultantem pomocy, dzigki
ktdremu szybko uzyskasz bezposrednie
wsparcie. W trakcie czatu mozesz udostepnic
widok swojego ekranu.Wtedy konsultant ma
mozliwos¢ wskazania kursorem konkretne;

C j k | .- pt.: 8:00 - 18:00 I . .
@ opdji z menu lub rozwiazania.
+Stybka pomoc na ekranie i oo

nawiazaniu pofaczenia telefonicznego,
©

mozesz rowniez udostepni¢ widok swojego
ekranu. Konsultant bedzie mdgt kursorem
wskazac¢ wiasciwa opcje lub pole
bezposrednio na Twoim ekranie.

To z pewnoscig utatwi rozmowe.

X

» Zostaw wiadomos¢, wypemij formularz kontaktowy, przekaz nam informacje, a my
skontaktujemy sie tak szybko, jak to mozliwe.
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Jak aktywowac ustuge

0Wejdi na strong millennium-leasing pl/aktywacja.
QWype’mij Whiosek o nadanie dostepu do serwisu eBOK Millennium Leasing.

AN

Poczekaj na kontakt ze strony Millennium Leasing (e-mail/telefon), w ktérym otrzymasz MilleKod
(Twaj 8-cyfrowy identyfikator) oraz zdefiniowany login.
Uwaga! Po pozytywnej weryfikacji formularza, MilleKod i login otrzymasz w ciagu 7 dni roboczych.

J\

@ Po otrzymaniu MilleKod i loginu wejdz na strone www.millennium-leasingpl
i Kliknij przycisk ZALOGU)J SIE DO eBOK.
@ \\Ve wskazanych miejscach wpisz informacje otrzymane mailowo Iub telefonicznie:
MilleKod | login uzytkownika | jednorazowe hasto SMS
(ktdre zostanie wystane przy pierwszym logowaniu na numer telefonu wskazany we wniosku).

krok3ﬁ/—krok2\/—krokl\

Woazne:

* Niezwtocznie ustaw wiasne hasto dostepu (po pierwszym zalogowaniu).

* Trzykrotne bfedne wprowadzenie hasta do logowania powoduje zablokowanie dostepu do ustugi.
Skontaktuj sie w takim przypadku z dziatem technicznym w celu odblokowania dostepu:

801 632 632 lub +48 22 598 40 3| (opfata za potaczenie zgodna z taryfa operatora)
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Bezpieczenstwo

Zardwno proces logowania, jak i wszystkie operacje na platformie sa chronione
szeregiem nowoczesnych oraz sprawdzonych zabezpieczen:

* komunikacja zabezpieczona jest protokotem TLS, zapewniajacym najwyzsze,
| 28-bitowe szyfrowanie danych

* wymogiem korzystania z ustugi jest szczegdtowa identyfikacja kazdego
uzytkownika, modut rejestracji wszystkich operacji firmy wykonywanych
za posrednictwem serwisu eBOK Millennium Leasing

* bezpieczny proces logowania uzytkownika jest zabezpieczony za pomoca
MilleKodu, loginu, hasta maskowanego oraz jednorazowego hasta SMS

* pomoc techniczna stuzaca wsparciem w sytuacjach podejrzenia wystapienia
zagrozenia bezpieczenstwa.

Millennium Leasing rekomenduje korzystanie z najnowszych wersji nastepujacych
przegladarek internetowych:

* Edge

* Chrome

* FireFox
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Najczesciej zadawane pytania

I. Nie jestem klientem Banku Millennium, ale korzystam z produktéw, jak moge
uzyska¢ dostep do serwisu eBOK Millennium Leasing?
Wypemij elektroniczny ,,Wniosek o nadanie dostepu do serwisu eBOK Millennium
Leasing”, dostepny na millennium-leasing.pl/aktywacja. Gdy potwierdzimy podane we
wniosku dane, na wskazany we wniosku adres mailowy lub telefon, otrzymasz login oraz
MilleKod - 8-cyfrowy identyfikator: WejdZ na strone www.millennium-leasing.pl
| kliknij przycisk "ZALOGU)J SIE DO eBOK", wpisz MilleKod i login uzytkownika oraz
jednorazowe hasto SMS, ktdre przy pierwszym logowaniu otrzymasz na numer telefonu
wskazany we wniosku.

2. Korzystam z Millenetu dla Przedsiebiorstw, ale nie mam dostepu do serwisu
eBOK Millennium Leasing, jak moge go uzyskac¢?
Wypemij elektroniczny ,,Wniosek o nadanie dostepu do serwisu eBOK Millennium
Leasing”, dostepny na millennium-leasing.pl/aktywacja. Gdy potwierdzimy dane
podane we wniosku, w Millenecie pojawi sie zakfadka ,,Leasing”, w ktdrej znajdziesz
wszelkie funkcjonalnosci do obstugi Twojego leasingu.

3. Co powinienem zrobi¢, jezeli zapomniatem lub zablokowatem hasto do logowania?
Skontaktuj sie z dziatem technicznym Millenetu dla Przedsiebiorstw, dzwoniac pod numer
801 632 632 lub +48 22 598 40 31 (opfata za potaczenie zgodna z taryfa operatora).
Jezeli jestes Klientem Banku Millennium, mozesz odblokowac lub nada¢ nowe hasto
z pomoca innego pracownika Twojej firmy, ktéry posiada odpowiednie uprawnienia
do Millenetu dla Przedsiebiorstw.

4. Optacitem wystawiona fakture jednak w systemie ma ona status ,,niezaptacona”,
dlaczego?
Rozksiegowanie wpfat nastepuje po dacie wymagalnosci danej faktury. Status faktury
zmieni sie po rozksiegowaniu wptaconych srodkdw. Na stronie gtdwnej eBOK-a oraz
w zakfadce "Faktury" znajdziesz informacje o wptatach w trakcie rozliczania. Jezeli po
uptywie terminu ptatnosci status faktury nie zmientt sie, skontaktuj sie z Infolinia
Millennium Leasing pod numerem 801 681 |88 (opfata za potaczenie zgodna
taryfa operatora).
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5. Jak moge nada¢ dostepy do serwisu eBOK Millennium Leasing innym
pracownikom mojej firmy?
Wypemij Whiosek o nadanie dostepu do serwisu eBOK Millennium Leasing
(dostepny na millennium-leasing.pl/aktywacja), podajac dane nowych uzytkownikdw.

6. Czy moge otrzymywac¢ powiadomienia o wystawieniu nowych faktur?
Tak, w zaktadce ,,Ustawienia” wybierz ,,Powiadomienia SMS" i skonfiguruj otrzymywanie
wiadomosci SMS, informujacych o wystawieniu nowej faktury oraz o zblizajacym sie
terminie pfatnosci. Mozesz okresli¢ na ile dni przed terminem ptatnosci chcesz otrzymac
przypomnienie. Mozesz takze okredli¢ godziny, w jakich chcesz otrzymad wiadomosci SMS
oraz sprawdzic liste wystanych powiadomien.

7. Czy w eBOK-u Millennium Leasing znajde informacje dotyczace ubezpieczen
przedmiotéw leasingu?
Tak, do kazdego przedmiotu leasingu znajdziesz informacje o typie ubezpieczenia, numerze
polisy, jej biezacym statusie oraz daty jej zawarcia | wygasnigecia. Dane te mozesz pobrac
do pliku w formacie Excel, klikajac na przycisk ,,Pobierz liste ubezpieczen”.

8. Czy z eBOK-a Millennium Leasing moge pobra¢ raporty do Excela?
Tak, do pliku w formacie Excel mozesz wyeksportowac liste umdw leasingowych,
harmonogram kazdej z umdw, liste faktur i ubezpieczen.

9. Mam inne pytanie, jak moge uzyska¢ odpowiedz?
Twoje pytanie dotyczy wsparcia technicznego w obstudze serwisu eBOK?
Skorzystaj z czatu dostepnego po zalogowaniu do eBOK-a lub zadzwon pod numer
+48 22 598 40 3 1. Jedli Twoje pytanie dotyczy umowy lub rozliczeh leasingowych -
skontaktuj sie z Infolinig Millennium Leasing pod numerem 801 681 188 (opfata za
potaczenie zgodna z taryfa operatora).



