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List Prezesa
Sukces Tworza Ludzie

g

Szanowni Panstwo,

Z przyjemnosciag mozemy podsumowac kolejny
rok, w ktorym leasing pozostat najbardziej istotnym
instrumentem finansowym dla polskiej gospodarki.
W 2019 roku przedsiebiorstwa stanowity az

99,4 % wszystkich Klientdw polskiej branzy
leasingowe). Wedtug Zwigzku Polskiego Leasingu,
w minionym roku firmy leasingowe udzielity facznie
finansowania na poziomie /77,8 mid PLN Millennium
Leasing sfinansowata zakupy inwestycyjne swoich
Klientow na kwote 3,5 mld PLN. Motorem tego
sukcesu pozostawato niezmiennie zaufanie

naszych Klientow 1 skutecznosc¢

w poszukiwaniu nowych.

Stale rosniemy - a to pomaga w dokonywaniu
pozytywnych zmian w dzisiejszym Swiecie
petnym wyzwan. W 2019 roku liczba naszych
Klientéw zwiekszyta sie az o 12% w stosunku do
roku ublegtego, potwierdzajac w ten sposob, ze
leasing jest dobrym produktem do zainicjowania
wspotpracy z catg Grupa Banku Millennium, ze
wzgledu na oferte kompleksowo zabezpieczajaca
potrzeby firm niezaleznie od wielkoscl. Bez
wykorzystania cyfrowego potencjatu | dbatosci

o pozytywne doswiadczenia Klientow, doskonate
wyniki I wysoka satysfakcja Klientow nie

bytyby mozliwe.

Niezmiennie pracujemy nad przewagami
konkurencyjnymi opartymi o nasze wewnetrzne
wartosci | kulture organizacyjna. Sia tej kultury
nie zalezy od oryginalnosci, ale od autentycznosci

promowanych wartosci, ktore stanowig fundament

sposobu, w jaki prowadzimy dziatalnosg, ale tez

Swiadczg o tym, jakimi ludzmi jesteSmy. Wiele
inicjatyw wewnetrznych, realizowanych przez

nas w 2019 roku byto skoncentrowanych na
dostarczeniu Klientom mozliwie najlepszego serwisu
| zaspokojeniu ich rosnacych potrzeb co do wygody
wspotpracy z firma leasingowa w dynamicznie
zmieniajacym sie otoczeniu.

Zdajemy sobie sprawe z faktu, ze to pracownicy
stanowig o sile przedsiebiorstwa. W zwigzku z tym
postawilismy sobie ambitne cele w obszarach, gdzie
— Jak wierzymy — mozemy niesc realne wsparcie,

z ktdorego skorzystaja nie tylko nasi pracownicy, ale
tez lokalne spotecznosci. Uwierzylismy, ze potrafimy
budowac angazujace srodowisko pracy | dzieki
temu pierwszy raz otrzymalismy tytut Solidnego
Pracodawcy Roku. O tym 1 innych waznych faktach
z zycla SpAtki przeczytaja Panstwo w tegorocznym,
rozszerzonym raporcie.

Dziekuje naszym Klientom, Pracownikom
| Partnerom za wspotprace w roku 2019, oparta

O zaangazowanie | wzajemne zaufanie.

/Z powazaniem,

Bl
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Dziatalnosc
biznesowa

Millennium Leasing sp. z 0.0. jest jedna z najdtuze]
funkcjonujacych na rynku firm leasingowych

w Polsce. Spotka nalezy do Grupy Banku Millennium,
co gwarantuje firmie I jej Klientom stabilnos¢
finansowa oraz wiarygodnosc Swiadczonych ustug.

Dziatalnos¢ Millennium Leasing obejmuje
finansowanie réznorodnych Srodkow trwatych:
samochoddow osobowych | dostawczych, maszyn
oraz urzadzen dla wiekszosci branz, Srodkow
transportu ciezkiego (w tym: drogowego,
kolejowego, wodnego | powietrznego), a takze
nieruchomosci. Do grona jej Klientow naleza
zarowno mikroprzedsiebiorcy, jak 1 klienci
korporacyjnl.

Bezpieczenstwo finansowania | dbatos¢ o wysoka
Jakos¢ obstugl to kluczowe aspekty wspotpracy, na
ktorych oparte sa dtugofalowe relacje Millennium
Leasing z Klientami. Podstawa dziatalnosci Spotki
jest rowniez znajomosc rynku, na ktorym dziafa,
elastycznosc oraz profesjonalna realizacja transakgj.

Twarde fakty

rok zatozenia liczba placédwek w Polsce

liczba udziat w rynku pod
obstugiwanych umow wzgledem wartosci

69 000 5,2%

6,7 02,4

mid PLN % wzrost
wartosé portfela
aktywnych

UMmow

leasingu

Wedtug danych Zwiazku Polskiego Leasingu,
firma zajmuje /. pozycje w rankingu spotek
leasingowych w Polsce pod wzgledem wartosci
wszystkich przedmiotow leasingu (ruchomosc
| nieruchomosci), z 5,2% udziatem w rynku.

O skali dziatalnosci Spoétki Swiadczy ponad

23| tys. zawartych do te] pory umow leasingu,
na taczna kwote 35 mld PLN.

.

-
. «__ Raport
_\' roczny

-

Programy dla wybranych
grup aktywow oraz dla
dostawcow przedmiotow

@ ‘ Aktywne wsparcie

w strukturyzowaniu
transakcji przy udziale
certyfikowanych
doradcow

Dtugofalowe relacje

81 ‘ z Klientami na

partnerskich zasadach

Odpowiedzialnos¢
spoteczna - realizacja
programow
proekologicznych

® |
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Millennium
Leasing
w liczbach

W 2019 roku Millennium Leasing podpisata 19,9 tys.
umow leasingu o wartosci 3,5 mld PLN, co oznacza
utrzymanie wyniku z roku 2018 pod wzgledem
losciowym. Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 r,
iczba umow obstugiwanych przez Spdtke wynosia
ponad 69 tys., a warto$¢ zaangazowanego w czynne
kontrakty kaprtatu 6,/ mld PLN, co oznacza wzrost
w stosunku do stanu na 31| grudnia 2018 r. o 5,4%.
Spotka posiadata w portfelu prawie 25,9 tys.
Klientéw, w porédwnaniu do 23,2 tys. Klientéw

w roku ubiegtym, odnotowujac wzrost o |2%. Wynik
finansowy netto Millennium Leasing w 2019 roku
wyniost 741,76 tys. PLN, przy przychodach z tytutu

o 10,7%

nieruchomosci

5,2%

udziatu w rynku
leasingu ogdtem

odsetek 255 min PLN. Suma bilansowa na dzien
31 grudnia 2019 r.wynosita 7,1 | mild PLN.

Spotka zajefa /. miejsce w rankingu firm
leasingowych w Polsce pod wzgledem wartosci
aktywow sfinansowanych leasingiem (ruchomosci
| nieruchomoscl), a jej udziat w rynku leasingu

w Polsce w 2019 roku stanowit 5,2%.

Struktura rodzajowa aktywdw w portfelu
Millennium Leasing (stan na 31.12.2019 r)
przedstawia sie nastepujaco: transport ciezki

— 38,2%, maszyny i urzadzenia — 33,4%,

pojazdy osobowe, dostawcze | ciezarowe -
24%, nieruchomosci — 4,4%. taczna wartos¢
sfinansowanych przedmiotow w grupie maszyn
| urzadzen wyniosta prawie 1,2 mld PLN z 7,5%
udziatem w rynku leasingu. W kategorii leasingu
pojazddw ciezkich trasportu drogowego, Spotka
uplasowata sie na siddme| pozycji z udziatem na
rynku 6,1%, w tym odpowiednio: naczepy/przyczepy
— 8,9%, samochody ciezarowe o0 masie powyze,

7,5%

maszyny | urzadzenia

6,8%

transport ciezki

3,5 t — 5,3%, autobusy — 5,1% oraz ciagniki
siodtowe — 5,1%. W grupie pojazdow lekkich
(pojazddw osobowych, dostawczych | ciezarowych
do 3,5 t) Spdtka uzyskata 3,09 udziat w rynku.

W rankingu nieruchomosci oddanych w leasing,
Spotka zajeta 2 migjsce, a jej udziat w rynku
stanowit 10,7%.

Sprzedaz ustug Millennium Leasing realizowana
jest przez doradcow leasingowych w ponad 70
placdwkach w cate] Polsce. Wsplera jg aktywna
wspotpraca z doradcami bankowymi w oddziatach
detalicznych 1 w sieci obstugi bankowosc
przedsiebiorstw Banku Millennium. Spotka oferuje
przedsiebiorcom szeroki wachlarz ustug finansowych,
uwzgledniajacy zarowno produkty leasingowe

Jak I bankowe. Doradcy Millennium Leasing maja
tym samym mozliwo$¢ dopasowania oferty do
indywidualnych potrzeb Klientéw. Dzieki tak
rozbudowanej sieci sprzedazy, ustugl Millennium
Leasing dostepne sg na terenie cate] Polski.

= 3,0%

pojazdy osobowe, dostawcze
| clezarowe do 3,5t
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Zarzadzanie
ryzykiem

W 2019 roku Millennium Leasing ustalata odpisy
aktualizujace naleznosci leasingowych zgodnie

z wymogami MSR 39.Wedtug stanu na dzien

31 grudnia 2019 r. wartosc utworzonych rezerw
na naleznosci leasingowe wynosia |66,9 min PLN,
co stanowtito 2,4% pokrycia portfela naleznosci.
W celu neutralizac)i ryzyka walutowego,
powstajacego na naleznosciach leasingowych

Z Umow wyrazonych w walutach obcych, Spdtka
korzysta ze zrodet finansowania, ktore pozwalaja na
Clagte | trwate utrzymanie zobowigzan walutowych

odzwierciedlajacych strukture aktywow dewizowych.

Analogicznie jak w przypadku ryzyka walutowego,
Millennium Leasing stale monitoruje strukture
naleznosci leasingowych pod wzgledem rodzaju
oprocentowania | adekwatnie do niej ksztattuje
strukture swoich zobowiazan. Podpisane

z Bankiem Millennium umowy o finansowaniu
gwarantuja mozliwosc szybkiego uptynnienia
naleznosci leasingowych. Spdtka stosuje szereg
Instrukcji wewnetrznych, ktore stuza ograniczaniu
ryzyka operacyjnego.

u”ﬂ”

Na dzien 31 grudnia 2019 r. wartosc¢
utworzonych rezerw na naleznosci
leasingowe wynosHa

1 66,9 min PLN

CO SstanowiHto

2,47%

pokrycia portfela naleznosci.
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Wazne fakty z zycia spotki

Produkty dodatkowe i dbatos¢ o kompleksowa oferte

3

Leasing
EkoEnergia

MilleSun

AutoKomfort+

prepaidowe karty
przedpfacone

Millennium Leasing wspiera energooszczedne Inwestycje swoich
Klientéw. Celem Spotki jest wspieranie polskich przedsiebiorcéw

w finansowaniu technologii przyczyniajacych sie do zmnigjszenia
zuzycia energli. W 2019 r. Spdtka korzystata w tym celu z programdw
organizowanych przez EBOR (PolGEFF), ale tez, jak w przypadku
produktu Leasing EkoEnergia, refundowata Klientom czesc
kosztow finansowania z wiasnych srodkow. W minionym roku zostat
uruchomiony tez program finansowania instalacji fotowoltaicznych
MilleSun, majacy na celu zachecic¢ nie tylko do niezaleznosci
energetyczne), ale przede wszystkim do troski o srodowisko.

W 2019 roku Millennium Leasing oferowata rowniez wprowadzong
do oferty w 2016 roku ustuge AutoKomfort+, ktdra umozliwia
wygodne, szybkie | oszczedne serwisowanie pojazddow do 3,5 t. Dziek
niej klienci otrzymujg dostep do hurtowych zakupow czescl 1 ustug
serwisowych w atrakcyjnych, statych w catej Polsce cenach rabatowych,
takze w autoryzowanych stacjach obstugi pojazdow. VW minionym

roku Millennium Leasing rozszerzyta produkt o wygodne prepaidowe
karty przedptacone, umozliwigjace Klientom zachowanie wieksze
kontroli nad kosztami zwigzanymi z posiadang flota samochodowa.

%

specjalna
sieC naprawcza

&)

czotowe
firmy
ubezpieczeniowe

Skupiajac sie na bezpieczenstwie Klienta nie tylko w procesie

zawarcia umowy, ale | w biezacej jej obstudze, w 2019 r. Spdtka rozwijata
spejcalna sie¢ naprawcza pojazdow leasingowych. W ramach te|
opdji funkcjonuje dedykowana infolinia, dzieki ktorej Klienci moga
szybko 1 sprawnie zgtosi¢ kazdy wypadek oraz szkode. Stworzone

przez Spotke rozwigzanie gwarantuje m.in. bezptatny samochadd
zastepczy na czas trwania naprawy, zaplecze najlepszych serwisow
motoryzacyjnych czy brak optat za wystawienie upowaznienie do
odbioru odszkodowania, a takze bezgotowkowe rozliczenie.

Za posrednictwem brokera, Spdtka zapewnia Klientom
mozliwos¢ wyboru ustug oferowanych przez czotowe firmy
ubezpieczeniowe, aby kompleksowo zabezpieczac ryzyka
zwlgzane z przedmiotami leasingu. Klienci mogg skorzystac z opgji
wyboru preferowanych przez siebie ubezpieczen majatkowych,
komunikacyjnych (w tym takze ubezpieczen wieloletnich,

Z niezmiennoscig stawek ubezpieczenia w catym okresie trwania
umowy), a takze dodatkowych produktéw ubezpieczeniowych.
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Ciagly rozwdj

Millennium Leasing wspiera potencjat kazdego
pracownika, zapewniajac mu dostep do szerokie
gamy szkolen wewnetrznych. Dotyczg one
zdywersyfikowanych obszarow: zarowno rozwoju
osobistego czy umigjetnosci menadzerskich jak

| wewnetrznych procesow oraz procedur. Liczne
programy szkoleniowe | benefity pozwalajg Spotce
uzyskac wysoki poziom motywacji do pracy

| Zaangazowanie pracownikow w wykonywanie
swoich obowiazkdw. O dbatosci o ten obszar
Swiadczy uzyskanie przez Millennium Leasing

PO raz pierwszy tytut

Solidnego Pracodawcy Roku 2019.

W 2019 r.w ramach programu rozwojowego
MilleStaze, Millennium Leasing umozliwiata
pracownikom poszerzenie wiedzy poprzez cykl stazy
wewnatrzfirmowych. Dzieki poznaniu specyfiki pracy
iInnych dziatow, uczestnicy programu mieli okazje
zdoby¢ dodatkowe kwalifikacje, szerzej spojrzec

na swoja role w catosci procesow zachodzacych

w firmie, a przede wszystkim zweryfikowac
oczekiwania | wyobrazenia co do wiasnego rozwoju.

W minionym roku Spdtka kontynuowata rozpoczety
w 2018 r. program rozwoju umiejetnosci
trenerskich - szkolenia wstepne dla nowych
pracownikow prowadzone sg w Millennium

Leasing przez starszych stazem kolegow, ktorzy
oprocz codziennych zadan rozwijaja rowniez swoje
kompetencje trenerskie.

Spotka od lat daje studentom | absolwentom
szanse rozwiljania kompetencji, zainteresowan oraz

50

W 2019 roku na stazach w réznych
jednostkach Millennium Leasing (w Poznaniu,
Warszawie 1 Wroclawiu) przebywato

37 osbb. Staze studenckie sg doskonatym
sposobem na pozyskanie cennych,
zaangazowanych pracownikow

| wspAtpracownikdow. Z 37 oséb pozostato

dzis w Millennium Leasing, w réznej formule
zatrudnienia 15 oséb (40%).

zdobycia pierwszego doswiadczenia zawodowego.
Statymi elementami naszej oferty jest program
ptatnych praktyk, ktorych celem jest umozliwienie
studentom zastosowania wiedzy zdobywane]

w czasle studiow w praktyce. Kazdemu stazyscie
towarzyszy doswiadczony pracownik, ktory
odpowiada za proces wdrozenia, opieke

podczas stazu.




Millennium Leasing | Raport roczny 2019

Poszanowanie
roznorodnosci
| przyjazne

warunki pracy

Dla Millennium Leasing roznorodnosc to

nie tylko wartos¢ sama w sobie, ale rowniez
czynnik wptywajacy na dobrg atmosfere

w zespotach. Firma tworzy przyjazne
Srodowisko pracy dla oséb o zroznicowanym
poziomie doswiadczenia, stazu | kompetencji,
pozwalajac Im swobodnie rozwijac
umiejetnosci, co przekfada sie na podniesienie | )
efektywnodci i innowacyjnoéci Spotki | o « Pracownicy

Millennium Leasing

Pracownicy Millennium Leasing sa

- - zroznicowani m.in. pod wzgledem ptci,
M I I Ie n n I u m wyksztatcenia | wieku. Spotka posiada
- réznorodna strukture zatrudnienia
LeaSI n g oraz od lat szczycl sie jego wysokim
poziom stabilnosci. Prawie 40%
pracownikow wiaze sie z firma na

Réznorodnosc jako wartosé kultury organizacyjne;j o ] 9
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Wolontariat
Pracowniczy

Pracownicy Millennium Leasing chetnie dzielg sie

z potrzebujacymi swoim czasem, umiejetnosciami

| wiedza, a my umozliwiamy im takie dziatania takze
w trakcie pracy, wspierajac je finansowo

| organizacyjnie. W 2019 r. staraliSmy sie wspierac
organizacje skupiajace sie na problemach
wykluczenia spotecznego. Pomoc naszych
wolontariuszy otrzymali m.in.:

a

Stowarzysznie mali bracia Ubogich Samodzielni Robinsonowie

W ramach akgji wolontariackiej grupa pracownikéw Podopieczni Fundacji Samodzielni Robinsonowie uczestniczyli w programach
Millennium Leasing z warszawskiej Centrali firmy zorganizowala stazowych zorganizowanych w krakowskim oddziale Millennium Leasing, w ramach

dla podopiecznych Stowarzyszenia grupowe wyjécie do teatru. akcji wolontariackie) “Bezpieczny Staz”. Inicjatywa ta miata na celu umozliwic
Stowarzyszenie mali bracia Ubogich przeciwdziata marginalizacji m+odzie2y pozostlajaccej pod opieka Instytucji opiel<uhczp—wy;howawczych zdobycie
0sSOb starszych, famie stereotypy na temat starosci | alarmuje pierwszych doswiadczen zawodowych w bezpiecznym | przyjaznym srodowisku

spofeczefistwo o trudnej sytuacji senioréw w Polsce. biznesowym. Pod czujnym okiem pracownikow firmy, ktorzy przyjeli funkcje
,mentorow’ swoich podopiecznych, udato sie z sukcesem zrealizowac az trzy

80-godzinne staze, w ktdrych udziat wzieta mtodziez z pieczy zastepcze).
Dla uczestnikdw programu byto to czesto pierwsze zetkniecie z rynkiem pracy
| nlepowtarzalna mozliwosc sprawdzenia swoich umiejetnosci.



Millennium

easing

Millennium Leasing sp. z o.0.
ul. Zaryna 2A, 02-593 Warszawa
tel. 22 598 27 00-01, infolinia 801 68 | | 88

e-mall: centrum@millenniumlesing.pl
www.millenniumleasing.pl

¥ millenniumleas

] company/millenniumleasing



