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List Prezesa

Szanowni Panstwo,

Rok 2020 na pewno wpisat sie w nasza pamie¢ na
wszystkich poziomach. Dla Millennium Leasing, po-
dobnie jak dla cate] branzy leasingowe), byt to okres
koncentracji najpierw na zapewnieniu ciggtoscl dzia-
tania w dniach, kiedy doswiadczalismy kolejnych obo-
strzen zwigzanych z pandemig, nastepnie — bezpre-
cedensowe] w swojej skali akgji zapewnienia naszym
klientom mozliwosci skorzystania z zawieszenia rat
leasingowych, a wreszcie — odbudowy dziatalnosc
biznesowe] w warunkach, stawiajacych przed nami
nowe wyzwania. Zapewnienie Ciggtoscl dziatania ozna-
czato, ze w otoczeniu prawnym, w ktorym art. 709 (2)
kodeksu cywilnego wciaz wymaga dla umowy leasingu
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, musielismy
dla bezpieczenstwa naszych pracownikow w ciggu kilku
dni zorganizowac sie do pracy zdalnej. Przy ogromnym
zaangazowaniu wszystkich | wsparciu technologicznym
ze strony Banku Millennium, udato sie tego dokonac,
zachowujac ciggtos¢ dziatania, bezpieczenstwo informa-

tyczne oraz ochrone informacji, dotyczacych naszych
klentow. W tym samym czasie, zgodnie z przyjetymi
przez /wigzek Bankow Polskich 1 zatwierdzonymi przez
organy nadzoru zasadami, zaoferowalismy I obstuzylisSmy
tacznie ponad | 3 883 wnioskdw klientow o obnizenie
rat na okres 6 miesiecy. Ta aktywnos¢, bez dodatkowe-
g0 wynagrodzenia, zapewnia 410/ klientom komfort
ptynnoscl finansowe] w najtrudniejszym dla nich okresie.
Efekty tego widzimy nie tylko w rozmowach z nimi, ale
rowniez w doskonate) jakoscl obstugl rat leasingowych
w okresie po zakonczeniu tej akgjl. Rowniez, w ramach
naszej aktywnoscl nakierowanej na wsparcie klientow,
Jako pierwsza firma w Polsce w czerwcu 2020 zawarli-
Smy porozumienie z ARP Leasing S.A. Ustalone zostaty
zasady | tryb wspdtpracy przy korzystaniu przez naszych
kllentdw z programu wsparcia, w ramach Tarczy anty-
kryzysowe) przygotowanego dla przedsiebiorcow

z branzy transportowe,.

W nowych warunkach wrocilismy do aktywnosci
biznesowe|. Udato nam sie radykalnie przyspieszyc
procesy cyfryzacji naszych relagji z klientami, mimo ze
otoczenie prawne pozostato niezmienione. Do kon-
ca roku osiggnelismy 23| umdw podpisanych zdalnie,
z wykorzystaniem podpisu elektronicznego. 12 |35
klientdw aktywowato dostep do rozwijanych na plat-
formie bankowe] MilleNet ustug eBOK (elektronicz-
nego Biura Obstugi Klienta). Aktywnos¢ sprzedazowa
pozwolita rdwniez odbudowac sprzedaz w ostatnich
miesigcach roku (sprzedaz czwartego kwartatu byta
juz o prawie 50% wyzsza niz w trzecim), rozwinac
sie¢ wspotpracujacych dostawcdw w zakresie insta-
lacji fotowoltaicznych, dzieki ktérym nasz program
MilleSun moze wspierac transformacje energetyczng
polskich przedsiebiorstw | zbudowac solidne podsta-
wy pod wzrosty w kolejnych okresach.

Sukces tego roku byt mozliwy tylko dzieki ludziom - na-
szym partnerom w biznesie, ktdrzy nam zaufali, naszym
pracownikom, ktorzy mierzyli sie z tymi wyzwaniami.
Dziekuje wszystkim, ktdrzy swoim zaangazowaniem

| kreatywnoscig pomogli nam przejs¢ przez ten rok

z satysfakcjonujgcym rezultatem.

Z powazaniem,

o Bl

Marcin Balicki
Prezes Zarzadu Millennium Leasing sp.z o.0.
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Piotr Maj

Cztonek Zarzadu Millennium Leasing sp. z o.o.

Profesjonalna firma potrzebuje
kompetentnego przywodztwa
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Dziatalnosc
biznesowa

Millennium Leasing sp. z 0.0. jest jedna z najdtuze]
funkcjonujacych na rynku firm leasingowych

w Polsce. Spotka nalezy do Grupy Banku Millennium,
co gwarantuje firmie I jej Klientom stabilnos¢
finansowa oraz wiarygodnosc Swiadczonych ustug.

Dziatalnos¢ Millennium Leasing obejmuje
finansowanie réznorodnych Srodkow trwatych:
samochoddow osobowych | dostawczych, maszyn
oraz urzadzen dla wiekszosci branz, Srodkow
transportu ciezkiego (w tym: drogowego,
kolejowego, wodnego | powietrznego), a takze
nieruchomosci. Do grona jej Klientow naleza
zarowno mikroprzedsiebiorcy, jak 1 klienci
korporacyjnl.

Bezpieczenstwo finansowania | dbatos¢ o wysoka
Jakos¢ obstugl to kluczowe aspekty wspotpracy, na
ktorych oparte sa dtugofalowe relacje Millennium
Leasing z Klientami. Podstawa dziatalnosci Spotki
jest rowniez znajomosc rynku, na ktorym dziafa,
elastycznosc oraz profesjonalna realizacja transakgj.

Twarde fakty

rok zatozenia liczba placédwek w Polsce

1991 72

liczba udziat w rynku pod
obstugiwanych umow wzgledem wartosci
68 000 4,1%

6,5 2,3

mid PLN % spadek
wartosé portfela
aktywnych

UMmow

leasingu

Wedtug danych Zwiazku Polskiego Leasingu,
firma zajmuje 8. pozycje w rankingu spotek
leasingowych w Polsce pod wzgledem wartosci
wszystkich przedmiotow leasingu (ruchomosc

| nieruchomosci), z 4,1% udziatem w rynku.

O skali dziatalnosci Spoétki Swiadczy ponad

244,5 tys. zawartych do te] pory umow leasingy,
na taczna kwote 37,5 mld PLN.

&

Q|

Aktywne wsparcie
w strukturyzowaniu
transakcji przy udziale
certyfikowanych
doradcow

Dtugofalowe relacje
z Klientami na
partnerskich zasadach

& |

® |

aport
roczny
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Programy dla wybranych
grup aktywow oraz dla
dostawcow przedmiotow

Odpowiedzialnos¢
spoteczna - realizacja
programow
proekologicznych
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Millennium
Leasing
w liczbach

W 2020 roku Millennium Leasing podpisata | 3,4 tys.
umow leasingu o wartoscl 2,5 mild PLN, mnigj niz

w roku 2019, co byto wynikiem rozwijajacej sie pandemi
COVID-19. Wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r, liczba
umow obstugiwanych przez Spdtke wynosia prawie 68
tys., @ warto$¢ zaangazowanego w czynne kontrakty kapi-
tatu 6,5 mld PLN, co oznacza spadek w stosunku do stanu
na 31 grudnia 2019 r. o 5,3%. Spdtka posiadata w portfe-
lu prawie 26 tys. Klientdw. Rozwijajaca sie w trakcie roku
pandemia wirusa COVID-19 wywarta rowniez negatyw-
ny wptyw na wyniki finansowe Spotki. Gtéwne problemy
spowodowane przez pandemie to obnizenie przychodow
odsetkowych w zwigzku ze zmniejszonym wolumenem

o 10,6%

nieruchomosci

4,1%

udziatu w rynku
leasingu ogdtem

sprzedazy kontraktow oraz wzrost rezerw kredytowych
tworzonych w zwigzku z postepujagcym pogorszeniem ko-
niunktury gospodarcze).

Wynik finansowy netto Millennium Leasing w 2020 roku
wynidst (10) min PLN, przy przychodach z tytutu odsetek
92,6 mIn PLN. Suma bilansowa na dzien 31 grudnia 2020 r.
wynosia 6,71 mild PLN.

Spotka zajefa 8. miejsce w rankingu firm leasingowych

w Polsce pod wzgledem wartosci aktywow sfinansowa-
nych leasingiem (ruchomosci I nieruchomosci), a jej udziat
w rynku leasingu w Polsce w 2020 roku stanowit 4, | %.

Struktura rodzajowa aktywdw w portfelu Millennium
Leasing (stan na 31.12.2020 r.) przedstawia sie nastepuja-
co: transport ciezki — 38,4%, maszyny | urzadzenia — 35,4%,
pojazdy osobowe, dostawcze | ciezarowe - 22,19, nieru-
chomosci — 4,2%. +aczna wartos¢ sfinansowanych przed-
miotdw w grupie maszyn | urzadzehn wyniosta prawie 0,94
mid PLN z 6,29 udziatem w rynku leasingu. VWV kategori
leasingu pojazddw ciezkich trasportu drogowego, Spotka
uplasowafa sie na szdstej pozycji z udziatem na rynku 5,5%,

6,2%

maszyny | urzadzenia

6,4%

transport ciezki

w tym odpowiednio: naczepy/przyczepy — /,3%, sa-
mochody ciezarowe o masie powyze| 3,5 t — 4,6%,
autobusy — 5,8% oraz ciagniki siodtowe — 4,8%.

W grupie pojazddw lekkich (pojazddw osobowych,
dostawczych | ciezarowych do 3,5 1) Spotka uzyska-
ta 2,196 udziat w rynku. W rankingu nieruchomosci
oddanych w leasing, Spotka zajeta 4-te migjsce, a jej
udziat w rynku stanowit 10,6%.

Sprzedaz ustug Millennium Leasing realizowana jest
przez doradcdw leasingowych w ponad /0 placdw-
kach w cate] Polsce.Wsplera jg aktywna wspotpraca
z doradcami bankowymi w oddziatach detalicznych

| W slecl obstugl bankowosci przedsiebiorstw Banku
Millennium. Spdtka oferuje przedsiebiorcom szeroki
wachlarz ustug finansowych, uwzgledniajacy zarowno
produkty leasingowe jak I bankowe. Doradcy
Millennium Leasing majg tym samym mozliwos¢ do-
pasowania oferty do indywidualnych potrzeb Klien-
tow. Dzieki tak rozbudowanej sieci sprzedazy, ustug
Millennium Leasing dostepne sa na terenie catej Polski.

= 2,1 %

pojazdy osobowe, dostawcze
| clezarowe do 3,5t
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Zarzadzanie
ryzykiem

W 2020 roku Millennium Leasing ustalata odpisy aktualizu-

jace naleznosci leasingowych zgodnie z wymogami MSFF 9.

Wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2020 r. wartos$¢ utwo-
rzonych rezerw na naleznosci leasingowe wynosia | 68,3
min PLN, co stanowito 2,6% pokrycia portfela naleznosci.
W celu neutralizac)l ryzyka walutowego, powstajacego

na naleznosciach leasingowych z umow wyrazonych w

walutach obcych, Spotka korzysta ze zrédet finansowania,
ktore pozwalaja na ciggte | trwate utrzymanie zobowigzan

Raport
roczny
2020

' .

walutowych odzwierciedlajacych strukture aktywow dewi-
zowych. Analogicznie jak w przypadku ryzyka walutowego,
Millennium Leasing stale monitoruje strukture naleznosci
leasingowych pod wzgledem rodzaju oprocentowania |

adekwatnie do niej ksztattuje strukture swoich zobowigzan.

Podpisane z Bankiem Millennium umowy o finansowaniu
owarantuja mozliwosc szybkiego uptynnienia naleznosci le-
asingowych. Spotka stosuje szereg instrukcji wewnetrznych,
ktore stuzg ograniczaniu ryzyka operacyjnego.

n”ﬂ”

Na dzien 31 grudnia 2020 r. wartosc¢
utworzonych rezerw na naleznoscl
leasingowe wynosta

] 68,3 min PLN

co stanowio

2,67%

pokrycia portfela naleznosci.
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Wazne fakty z zycia spotki

Produkty dodatkowe i dbatos¢ o kompleksowa oferte

MilleSun Leasing z gwarancja BGK

W roku 2020 spotka aktywnie rozwijata program MilleSun, umozliwiajacy leasing instalagji Nowa oferta dla klientéw z sektora MSP dotyczaca leasingu zabezpieczonego
fotowoltaicznych przedsiebiorcom, ktdrzy chca realnie obnizy¢ koszty energii elektryczne) & gwarancja. Millennium Leasing w ramach umowy portfelowe] z BGK dysponuije linia
oraz sa ukierunkowani na rozwoj dziatan ESG w swojej firmie. Klienci Millennium Leasing gwarancyjna w wysokosci 200 min PLN. Instrument przygotowany we wsptpracy
zyskali korzys¢ w postaci dostepu do kompleksowe] ustugi umozliwiajace) sfinansowanie z Europejskim Funduszem Inwestycyjnym z Paneuropejskiego Funduszu Gwarancyjnego
iInwestycji w odnawialne zrddta energii, przy jednoczesnym zmniejszeniu kosztdw funkcjo- ma na celu wsparcie | ochrone przedsiebiorcdw przed skutkami wywotanymi

nowania przedsiebiorstwa juz w trakcie umowy leasingu. Tylko w 2020 roku Millennium pandemig COVID-19.

Leasing pozyskato 64/ nowych klientdw. Na koniec 2020 roku juz 1000 klientow spotki
korzystato z instalacji PV o faczne] wartosci 75 min PLN.

Program Vendor Platforma eBOK

Wdrozenie w ramach Millenet nowego serwisu, ktory pozwala klientom Millennium
Leasing obstuge swoich umodw leasingowych online. Do konca 2020 r. w serwisie eBOK
prowadzono obstuge 12 135 klientéw.

W ramach programodw vendorskich spotka wspdtpracuje zardwno z czotowymi Dostaw-
cami — liderami w swoich segmentach, jak rowniez z mniejszymi podmiotami o charakterze
lokalnym. Naszymi partnerami sg dostawcy samochoddw osobowych | cigzarowych, cig-
gnikow siodtowych I naczep, maszyn budowlanych, maszyn produkcyjnych, maszyn poligra-
ficznych, a takze instalacji fotowoltaicznych. Dzieki wsp&tpracy w ramach programow ven-
dorskich nasi partnerzy oraz ich Klienci uzyskuja dostep do specjalnych produktéow w
zakresie okresu finansowania, wysokosci optaty wstepnej, czy nawet wysokosci rat. Dodat-
kowo mogg tez skorzysta¢ z uproszczonego procesu uzyskania leasingu oraz wsparcia
przy zawarciu umowy. Pracownicy partnera otrzymuja rdwniez dostep do narzedzi stuza-
cych kalkulagji rat leasingowych. Do konca 2020 roku udato sie pozyskac ok.

300 partnerow.
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Inicjatywy biznesowe w odpowiedzi
na wyzwania pandemii GOVID-19

E-podpis

W maju 2020 r. wprowadzony zostat program umoz-
iwiajacy zdalne podpisywanie dokumentéw
(umdw leasingu wraz z zatacznikami) przy uzyciu
podpisu kwalifikowanego. VW procesie akceptac)i do-
kumenty sg przekazywane pomigdzy stronami

za posrednictwem poczty elektroniczne;.

Uzycie e-podpisu kwalifikowanego przyspiesza

| ufatwia proces podpisywania umowy leasingowe],
jednak motorem wprowadzenia tego rozwigzania
byto poszukiwanie bezpiecznych procesow w obliczu
pandemii COVID-19 | zwigzanym z nig lockdownem.
Wedtug danych za IV kwartat 2020 . 131 Klientow
skorzystato z e-podpisu, a liczba zawartych umow
przy uzyciu e-podpisu to 231.

PMI

Uruchomienie akgji PMI dla catej sieci sprzedazy, ma-
Jacej na celu zbadanie poziomu nastroju portfelo-
wych Klientow ML w oparciu o pytania dotyczace ich
plandw inwestycyjnych na 2020 i 2021 rok.

W akgji wzieto udziat 2222 Klientow Millennium Le-

asing sposrod ktorych 43% zadeklarowato, ze posia-
da plany inwestycyjne na 2020 r.1 2021 r, natomiast
3796 zadeklarowato brak planow inwestycyjnych.
Podwody braku plandw inwestycyjnych Klientow:

* 4/% brak potrzeb

» 20% wstrzymanie inwestycji ze wzgledu na COVID
Wsrdd Klientdw planujacych inwestycje 509 wska-
zato termin realizacji na 2021 r, 30% na IV kwartat
2020 r, 20% na lll kwartat 2020 r.

50

Wedtug danych za IV kwartat 2020 r.
|31 Klientéw skorzystato z e-podpisu,
a liczba zawartych umow przy uzyciu
e-podpisu to 23 1.

Woakacje kredytowe

Od 16 marca 2020 r. Millennium Leasing udzielat
Klientom wakacji kredytowych. Wakacje kredytowe
polegaty na obnizeniu wysokosci 3 rat leasingowych
oraz wydtuzeniu czasu trwania kontraktow o 3 mie-
sigce. Od 08.06.2020 r. obowigzywato moratorium
/BF a Klienci mogli wnioskowac¢ o obnizenie 3 rat
leasingowych lub wydtuzenie dotychczas udzielonych
wakacji o kolejne 3 raty. W ramach tych dwoch ak-
¢l w 2020 roku rozpatrzono pozytywnie 5 851
whnioskow od klientdw, udzielono |3 883 wakacji
kredytowych, co dotyczyto 4 107 klientdw I objeto
kontrakty leasingowe o wartosci ekspozycji 1178,2
mln zt na 31.12.2020 r. (18,6 % portfela naleznosci).
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W trosce
0 bezpieczenstwo

Po wybuchu epidemii COVID-19 w marcu 2020 roku
Millennium Leasing musiata zmierzy< sie z szybka reor-
ganizacjg pracy, by zapewniC bezpieczenstwo wszyst-
kim pracownikom przebywajacym w centrali jak

| zapewni¢ wygode pracy | dostep do niezbednych ma-
teriatdw w czasie wykonywania pracy zdalnie. W szyb-
kim tempie wdrozona zostata praca hybrydowa, aby
ograniczyC liczbe osob przebywajacych w jednej prze-
strzeni w tym samym czasie. VVprowadzony zostat sys-
tem, w ramach ktorego maksymalna liczba osob obec-
nych w biurze miata wykorzystywac nie wiecej niz 30%
powierzchni biurowej oraz elastyczne godziny pracy,
pozwalajace na unikniecie tumow w komunikagji miej-
skie] w momencie dotarcia | powrotow z biura. Zostaty
tez udostepnione miejsca parkingowe dla osob dojez-

dzajacych transportem prywatnym.

Pracownicy, ktorzy na co dzien korzystali z kompute-
row stacjonarnych zostali wyposazeni w sprzet prze-
nosny oraz telefony stuzbowe.

Przestrzen biurowa zostata zaopatrzona w dozowni-

ki z ptynem antybakteryjnym a miejsca pracy zostaty
wyznaczone z zachowaniem 2 metrow odlegtoscl. Do
dyspozycjl kazdego z pracownikow zostaty przekazane
rowniez maseczki ochronne na twarz.

W trosce o zdrowie pracownikow najbardziej nara-
zonych na skutki zachorowania na COVID-19 umoz-
liwiliSmy prace w petnym systemie zdalnym dla
0SOb 7 grupy podwyzszonego ryzyka.

Model pracy
w trakcie COVID-19

Podczas epidemii wdrozylismy
model pracy hybrydowe], tworzac
tym samym bezpieczng przestrzen
w biurze.

Osobom z grupy podwyzszonego
ryzyka, w trosce o ich zdrowie
udostepnilisSmy mozliwos¢ pracy
w petnym systemie zdalnym
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