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Szanowni Panstwo,

rok 2022 byt dla Millennium Leasing, podobnie jak dla catej gospodarki, rokiem petnym
wyzwan. Wojna w Ukrainie natozyfa sie na juz wczesniej widoczne zagrozenia zwigzane
z rosnaca inflacja i w $lad za nig, rosnacymi stopami procentowymi. To postawito naszych
Klientow w sytuacji duzej niepewnosci. W tych warunkach najwazniejsze stato sie dla nas
pilnowanie fundamentdw prowadzonego biznesu, madre wspieranie Klientdw, zwtaszcza
tych wspotpracujacych z nami od lat, a takze swiadoma, dobrze ukierunkowana akwizycja,
pozwalajaca na rozwd] w obszarach rynku ocenianych przez nas jako bezpieczne.

Dzieki takiemu podejsciu, rok 2022 zakonczylismy wynikiem brutto na poziomie 54,2 min z,
czyli 56-procentowym wzrostem rok do roku. £aczny wolumen nowej produkgji byt nizszy
0 8,6%, a jednoczesnie odnotowalismy jeden z historycznie najnizszych kosztdw ryzyka (62 pb.).
W kluczowym dla Spdtki produkcie — leasingu z gwarancja BGK osiagnelismy rekordowy
poziom produkgji, realizujac umowy leasingu na faczng wartos¢ 309 min zt.

Kluczowe pozostawaty dla nas trzy obszary:

Efektywnos¢ operacyjna

Zmiana procesdw i poprawa ich efektywnosci pozostaja rutynowym wyzwaniem
w codziennym zarzadzaniu Spdtka. Jest to dla nas naturalna droga do doskonalenia jakosci
oferowanych ustug, ale rdwniez sposdb na poprawe efektywnosci ekonomiczne;.
Najwazniejsze inicjatywy zrealizowane w 2022 r. dotyczyty:

* upraszczania | automatyzacji procesow posprzedazowych

* koncentracji na jako$ci obstugi Klienta przez infolinig

* wdrazania usprawnien i robotéw wspierajacych prace operacyjna.

Digitalizacja

W 2022 r. juz ponad 85% Klientéw korzystato z Elektronicznego Biura Obstugi Klienta
(serwisu eBOK), dostepnego w systemie Millenet Banku Millennium. Funkcjonalnos¢
serwisu  eBOK  rozszerzylismy o mozliwo$¢ cyfrowego inicjowania kilkudziesigciu
proceséw posprzedazowych, uzyskujac w krdtkim czasie 25% sktadanych ta droga
wnioskow. Kontynuowalismy obstuge zdalnego podpisywania umow, z ktdrej skorzystato
33% wspdtpracujacych z nami Klientdw korporacyjnych. Jednoczesnie zredukowalismy
liczbe drukowanych dokumentdw o blisko 30% w pordwnaniu do roku poprzedniego.
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Swiadomosé srodowiskowa

Nadal wspieraliémy transformacje energetyczna polskich przedsiebiorstw, ktdra nabrata
dodatkowego znaczenia w obliczu rosnacych cen energi. W 2022 r. w ramach
autorskiego programu MilleSun sfinansowalismy 88 min zt inwestycji w fotowoltaike,
rozszerzajac jednoczesnie program o leasing pomp ciepfa i magazyndw energii.

Wspieranie naszych obecnych Klientdw, starannie ukierunkowana akwizycja | zapewnianie
satysfakeji Klientdw z obstugi posprzedazowej przy wykorzystaniu najlepszych praktyk
Grupy Millennium — pozostana naszymi priorytetami w kolejnym roku.

Dziekuje Pracownikom za ich wkiad w rozwd nasze] Spdtki, Partnerom za owocna
wspdtprace, a Klientom za zaufanie, ktdrym nas darza.

Z wyrazami szacunku

T BAA

Marcin Balicki
Prezes Zarzadu Millennium Leasing
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Rada Nadzorcza
Millennium Leasing

Joao Bras Jorge
Przewodniczacy Rady Nadzorcze
Prezes Zarzadu Banku Millennium

Andrzej Glinski
Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorcze)
Cztonek Zarzadu Banku Millennium

Fernando Bicho
Cztonek Rady Nadzorczej
Wiceprezes Zarzadu Banku Millennium

Anténio Pinto Junior
Woijciech Haase
Wojciech Rybak

Jarostaw Hermann
Cztonkowie Rady Nadzorczej
Cztonkowie Zarzadu Banku Millennium
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Zarzad
Millennium Leasing

Marcin Balicki
Prezes Zarzadu

Dorota Kotelska
Cztonkini Zarzadu

Agnieszka Kozakiewicz-Pietrzak
Cztonkini Zarzadu

Piotr Maj
Cztonek Zarzadu
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Doswiadczenie — wielka rzecz

JesteSmy jedna z najdtuzej funkcjonujacych firm leasingowych na polskim rynku. Dziatamy
juz ponad 30 lat. Nasza dziatalno$¢ obejmuje finansowanie réznorodnych $rodkdw trwa-
tych: samochoddw osobowych | dostawczych, maszyn i urzadzen dla wiekszosci branz,
srodkdw transportu ciezkiego (w tym: drogowego, kolejowego, wodnego | powietrzne-
g0), a takze nieruchomosci. Do grona naszych Klientdw naleza zaréwno mikroprzedsie-
biorcy, jak i korporacje. Posiadamy zarédwno uproszczone procesy dla szablonowych
transakgji, jak i specjalistyczne kompetencje do strukturyzowania i koordynowania duzych
transakgji leasingowych.

e A I e i A i Jo
P Bezpieczenstwo i transparentnos¢
Nalezymy do Grupy Banku Millennium, co
gwarantuje nam oraz naszym Klientom stabilno$¢
finansowa oraz wiarygodnos$¢ $wiadczonych
ustug, a takze bezpieczenstwo  transakgji.
Najwieksza wage przywiazujemy do
przejrzystosci naszej oferty, zachowujac proste
procedury i minimum formalnosci. Uwazamy, ze
wartosciowe, dtugoterminowe relacje wymagaja,
aby klauzula indeksacji rat w  Ogdlnych
Warunkach Umowy Leasingu w jednoznaczny,
zrozumiaty sposdb opisywata, jak zmiana stép

referencyjnych wptynie na wysokos$¢ raty leasingu.

Kompleksowe podejscie do Klienta

Scista wspdtpraca z Bankiem Millennium oznacza wspdlne podejécie do Klienta, oferowanie
komplementarnych produktéw oraz elektronicznag obstuge umdw leasingu (serwis eBOK)
zintegrowana z bankowoscia internetowa Banku (Millenet dla Przedsiebiorstw). To nie
tylko wygoda i oszczedno$¢ czasu, ale tez spdjna i jednolita polityka finansowania
w Grupie Banku Millennium. Bezpieczenstwo, dbatos¢ o wysoka jako$¢ obstugi oraz indywi-
dualne podejscie to kluczowe aspekty wspdtpracy, na ktdrych opieramy dtugofalowe rela-

cje z Klientami.
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Millennium Leasing
w liczbach

7 174,8
min PLN

4 60/ wartos¢ aktywnych umdw leasingu
9 o

udziatu w rynku leasingu
w Polsce pod wzgledem

wartosci

68 461

liczba obstugiwanych umow

8l

liczba placowek

3,3%

w Polsce
wzrost portfela
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W 2022 r. uzyskalismy udziatu w rynku leasingu ogdtem (ruchomosci i nieru-

chomosci), uruchomilismy , przekazujac w leasing przedmioty
O wartosci

Wedtug stanu na 31 grudnia 2022 r.taczna liczba obstugiwanych przez nas umdw
wynosia 68 461, a wartos¢ zaangazowanego w nie kapitatu /7 |1/74,8 min PLN, co
oznacza wzrost w stosunku do stanu na 31 grudnia 2021 r.o 3,3%. W naszym port-
felu mamy 26 363 Klientéw. Kontrakty realizowane z najwiekszymi leasingobiorcami
o zaangazowaniu pow. 0,5 min PLN stanowity 71,5% portfela (1 842 Klientdw).
Whynik finansowy netto Millennium Leasing w 2022 r. wynidst 42,1 min PLN, przy
przychodach z tytutu odsetek 4124 mIn PLN. Suma bilansowa na 3| grudnia 2022
- wynosita / 503,6 min PLN.

W 2022 r. wskaznik rentownosci kapitatu wiasnego (ROE) wynidst 16,8% w pordow-
naniu do 12,2% za 2021 r.

Struktura rodzajowa aktywdw w naszym portfelu przedstawia sie nastepujaco (stan
na 31 grudnia 2022 r):

34,6% 3.2%

. mas§yny. 2227 min PLN
I Uurzagdzenia nieruchomosci

56,1% 5.2% 0,9%

39059 min PLN 359.8 min PLN 62,7 min PLN

sprzet komputerowy
I biurowy

srodki transportu

drogowego tabor kolejowy,

wodny | powietrzny
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taczna warto$¢ sfinansowanych przedmiotdw w grupie maszyn i urzadzen oraz sprzetu IT
w roku 2022 wyniosta |,3 mld PLN, stanowiac /% udziatu w rynku leasingu.

W kategorii leasingu pojazdow cigzkich transportu drogowego uzyskalismy 5,8% udziatu
w rynku, w tym odpowiednio:

* naczepy | przyczepy — 8,1%

* samochody ciezarowe o masie powyzej 3,5t —4,5%

* autobusy — 6,5%

* ciagniki siodtowe — 5%.

W grupie pojazddw lekkich (pojazddw osobowych, dostawczych i ciezarowych do 3,5 t) uzy-
skalismy 2,6% udziatu w rynku. 3,1% udziatu rynkowego uzyskalismy w leasingu nieruchomosci.
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Zgodnie z wymogami MSFF 9 w 2022 r. zostaty ustalone odpisy aktualizujace naleznosci
leasingowe. Na 31 grudnia 2022 r. warto$¢ utworzonych rezerw na naleznosci leasingowe
wynosita 31,4 min PLN, co stanowito 1,8% pokrycia portfela naleznosci.

Sprzedaz ustug Millennium Leasing jest realizowana przez doradcdw leasingowych

w 8| placéwkach (whasnych i partnerskich) w catej Polsce. Wspiera ja aktywna wspdipra-
ca z doradcami bankowymi w oddziatach Banku Millennium. Spétka oferuje przedsiebior-
com szeroki wachlarz ustug finansowych, uwzgledniajacy zaréwno produkty leasingowe, jak
| bankowe. Doradcy Millennium Leasing maja tym samym mozliwo$¢ dopasowania oferty
do indywidualnych potrzeb Klientow. Dzieki tak rozbudowane] sieci sprzedazy, ustugi
Millennium Leasing sa dostepne na terenie catej Polski. Rozwijane sa rowniez procesy zdal-
nego zawierania transakgji z Klientami.

Udziat Millennium Leasing w rynku leasingu
w Polsce (dane za 2022 r.)

4,6% udziatu w rynku leasingu ogdtem

5,8% 7%
transport ciezki maszyny i urzadzenia,
w tym sprzet IT

3,1% 2,6%
nieruchomosci pojazdy osobowe, dostawcze
i ciezarowe do 3,5t
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Inicjatywy
bizhesowe

Program MilleSun

W 2022 r.w programie MilleSun oferowalismy finansowanie leasingiem — juz nie tylko
paneli i instalacji fotowoltaicznych, ale réwniez pomp ciepfa i magazyndw energii. Leasing
w programie MilleSun realizujemy w procedurze uproszczonej, a dodatkowym utatwieniem
w pozyskaniu finansowania jest dla Klientéw mozliwos$¢ wyboru autoryzowanego przez nas
dostawcy. W 2022 r. zrealizowaliémy finansowanie produktédw w programie MilleSun na
prawie 190 min PLN dla ponad 1,5 tys. Klientdw.
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Program MJj elektryk

W 2022 r. przystapilismy do rzadowego programu realizowanego przez Narodowy Fun-
dusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej i Bank Ochrony Srodowiska. Dzieki niemu
nasi Klienci mogli uzyskac¢ dotacje do leasingu pojazddw zeroemisyjnych. Celem przedsie-
wziecia jest promocja dziatan zmierzajacych do redukgji emisji CO2 w transporcie drogo-
wym. Program bedzie realizowany do potowy 2026 . O dotacje mogli sig starac rowniez
Klienci, ktérzy zawarli umowe leasingu przed naszym przystapieniem do programul.

/N

b Nt = ¥

()
N

Leasing z gwarancja BGK

W 2022 r. kontynuowaliémy oferowanie naszym Klientom z sektora MSP leasingu zabez-
pieczonego gwarancjg Banku Gospodarstwa Krajowego (BGK).W ramach tej oferty Klienci
mogli skorzysta¢ z finansowania na atrakcyjniejszych warunkach m.in.: w zakresie marzy,
kwoty finansowania, okresu umowy i wymaganych zabezpieczen. Gwarancja BGK obejmo-
wafa nawet 80% finansowania transakgji leasingowej, przy maksymalnym okresie umowy,
wynoszacym |0 lat. Srodki objete gwarancja stanowig pomoc publiczng z Paneuropejskie-
go Funduszu Gwarancyjnego — instrumentu, wdrozonego przez Europejski Fundusz Inwe-
stycyjny w celu ochrony gospodarki Unii Europejskiej przed skutkami pandemii COVID-19.
W ramach umowy portfelowej z BGK dysponowalismy w 2022 r. linig gwarancyjna w
wysokosci 400 min PLN, z tego limitu w 2022 r. zrealizowali$my finansowanie umadw leasin-
gu o wartosci 311 min PLN.

M
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Cyfrowa obstuga leasingu

W 2022 r. kontynuowalismy proces cyfryzacji ustug, rozwijajac serwis eBOK, stuzacy do elek-
tronicznej obstugi umadw leasingu. W 2022 r. znaczaco rozszerzylismy funkcjonalnos¢ serwisu
eBOK o mozliwos¢ skiadania wnioskdw w procesach posprzedazowych. Dzigki temu nasi
Klienci moga zleci¢ online wiekszo$¢ spraw dotyczacych obstugi swoich umdw leasingu.
Sprawy zlecone przez serwis eBOK sg automatycznie kategoryzowane, rozdzielane i rejestro-
wane w kolejce do realizacji. Eliminujac pracochtonny etap rejestracji, znaczaco skrdcilismy
czas podjgcia sprawy. Ponadto w serwisie eBOK' zostat wdrozony modut dokumentdw,
umozliwiajacy podpisywanie podpisem kwalifikowanym dokumentdw i ich wymiane z Klien-
tami. Na koniec 2022 r. z serwisu eBOK korzystato ponad 85% naszych Klientdw. Serwis
eBOK bedziemy stale rozwija¢, tworzac platforme do kompleksowe] operacyjnej obstugi
Klienta. Nasi wspdlni z Bankiem Millennium Klienci, korzystajacy z bankowosci internetowej
Millenet dla Przedsiebiorstw, maja dostep w jednym systemie zardwno do wszystkich pro-
duktéw bankowych, jak i leasingowych.

W 2022 r. korzystalismy w relacjach z Klientami z wprowadzonej w poprzednim roku mozli-
wosci podpisywania dokumentdw z wykorzystaniem podpisu elektronicznego. Ponad 32%
umow leasingu zawartych z Klientami, wybranymi do eObstugi, zostato podpisanych z wyko-
rzystaniem podpisu kwalifikowanego, stanowiac niemal | 7% wszystkich zawartych umow.
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Program Vendor

W ramach programdw vendorskich wspdtpracujemy zarédwno z czotowymi dostawcami —
liderami w swoich segmentach, jak rdwniez z mniejszymi podmiotami o charakterze lokal-
nym. Naszymi partnerami sa dostawcy: samochoddw osobowych i ciezarowych, ciagnikdw
siodtowych i naczep, maszyn budowlanych, produkcyjnych, poligraficznych, a takze instalacji
fotowoltaicznych. Dzigki wspdtpracy vendorskie] nasi partnerzy oraz ich Klienci uzyskuja
dostep do specjalnych warunkdw w zakresie okresu finansowania, wysokosci optaty wstep-
nej czy nawet wysokosci rat. Dodatkowo Klienci moga skorzystac z uproszczonego proce-
su uzyskania leasingu oraz wsparcia przy zawarciu umowy. Pracownicy partnera korzystaja
z naszych narzedzi do kalkulagji rat leasingowych. W 2022 r. w ramach wspdtpracy ven-
dorskiej zrealizowalismy finansowanie dla prawie 2,7 tys. Klientdw, na faczng kwote 949 min
PLN, z tego 565 min PLN przypada na nowych Klientéw (2,2 tys.).

Nowe wyzwania w obszarze ESG

Konsekwentnie stawiamy na inicjatywy wspierajace strategie ESG. Sa to:

e program MilleSun z finansowaniem urzadzen wytwarzajacych energig ze zrédet odnawialnych

* program M) elektryk z doptata do leasingu pojazdéw zeroemisyjnych

* program gwarandji portfelowej Europejskiego Banku Inwestycyjnego (EBI), promujacy finan-
sowanie przedmiotdw srodkdw transportu spetniajacych limity emisji CO2

* gwarancja Banku Gospodarstwa Krajowego (BGK) z preferencja finansowania pojazdéw
z niska emisjg CO?2

* rozwaj i promogja serwisu eBOK ktdry pozwala na redukcje faktur papierowych i zatatwie-
nie online niemal wszystkich spraw zwigzanych z leasingiem

* promodja podpisu elektronicznego w procesie finalizacji transakdji leasingowe.

M
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